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ES.AAR.CO.CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

per i dipendenti datle imprese di acconciatura, estetica, iricologin non curativa, tatuaggio, piercing e ceniri benessere

1i giorno uno, nel mese di novembre deffanno duemilaquattordici, in Roma, a seguito delle traftative iniziate in data 18 Luglio
2014 & dei successivi incontri si sono riunite le sotto desuiitte organizzazioni sindacali:

per paste datoriale:
- Cenfederazione Esercenti Agricoltura, Arligianato e Commercio in sigia ES.A.AR.CO.
- Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostruttor in sigia CEPA-A
- ES.AAR.CO. Artigianaio
- CEPA-A Federcoop
- Sistema Aziende lteliz in sigia SAl
Associazione Liberi Imprenditori in sigla ALIM
- Federazione Europea Riufilizzatori in sigla FER
- CONFIMPRESA
- PRt UNT P
- PMIITALIA INTERNATIONAL
- Confederazione italiana Lavoratori Adigiant in sigla CILA

Per parte sindacale:

- Confederazione ltaliana di Unione delie Frofessioni intellettuali in sigla C.LU.

. Sindacato italiano Confederazione Europea del Lavoro in sigla S-CEL

. CGEL - FNLA - Confederazione Generale Eurcpea del Lavoralori - Federazione Nazionale Lavorator
Artigianato

- Organismo Nazionate dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

i.¢ sopra deseritle Organizzazioni stipulana ¢ riconoseone come valido strumento di governe che regota i rappartd tra fa micto, piceola e
media impresa ed i lavoratort dipendenti delle aziends che operano nei setiori vedi titolo del presente CONL.

Le Parti, altresi 51 danno reciprocaments atto che la premessa, il festo contrattuale, gii atiegati ¢ gli accordi da esso richiamati costituiscono
un hico corpo contrafliate,

AVVERTENZA
Le Parti si danno reciprecamente affo che Ia titolazione dei singoli arficoli risponde soltento alle esigenze di miglierare Ia
consultazione del testo contrattuale. | hitoli, pertanto, non sonc esaustivi delle indicazioni dei contenuli def singofi arficell e
quindi, in quanto tali, non costituiscono elemenic di interpretazione della horma.
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Roma, 01 novembre 2014
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PROTOCOLLO DI INTESA
ES.AAR.CO. CONTRATTO COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

per i dipendenti dalle imprese di acconciatura, estetica, tricologia non curativa,
tatuaggio, piercing e centri benessere

in vigore dal 01 novembre 2014 fino al 30 gingno 2016

Si sotoscrive il presente protocollo di intesa per la sottoscrizione del CONL per i dipendenti dalle imprese di
acconcialira, estetica, tricologia non crrativa, Latuaggio, piercing e centri benessere.

Tra
per parte datoriale:
. Confederazione Escrcenti Agricoltura, Artigianato ¢ Commercio in sigla ES.A.AR.CO.
. Confederazione Europea Professionisti ¢ Aziende-Assocostruttord in sigla CEPA-A
- ES.AAR.CO, Astigianato
- CEPA-A Federcoop
- Sistema Aziende ltalia in sigla SAT
. Associazione Liberi Imprenditori in sigla ALIM
. Federazione Europes Rintitizzatori in sigha PER
. CONFIMPRESA
- PMIITALIA
- PMITFALIA INTERNATIONAL
- CILA

Per parte sindacale:

. Confederazione Haiiana di Unione detle Professiont ntetlettuali in sigla C.1LUL

. Sindacato Italiano Confederazione Europea def Lavoro in sigla SI-CEL

. CG.EL. - FNLA. ~ Confederazione Generale Europea dei Lavoratori - Federazione Nazienale Lavoratori
Artigianato

- Qrganismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

Art. I — Parte economica
Le Parti Sociali di cui sapra per il presente CONL hanno convenuto che la parte economica & stabilita nella seguenic
tabella:

Livello Retribuzione tabellare Incremento a regime Retribuzione tabellare a
al 30 settembre 2014 regime

1 £1.326,71 £69,28 €1.395,99

2 €1.211,97 €63,29 €1.275,26

3 €1.149,00 £ 60,00 €1.209,00

4 €1.083,33 £ 56,57 £1.139,90

Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuzione tabellare
al 30 settembre 2014 incremente dal 17 dal 1° ottobre 2014

ottobre 2014

4 €1.326,71 € 28,87 € 1.355,58

2 £€1.211,97 € 26,37 € 1.238,34

3 € 1.149,00 € 25,00 € 1.174,00

4 €1.083,33 €23,57 € 1.106,80

Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuzione  tabeliare
al 30 settembre 2015 incremente dal 17 dal 1°* ottobre 2015

ottobre 2015

1 € 1.355,568 €17,32 £ 1.372,90

2 € 1.238,34 € 15,82 € 1,254,116

3 € 1.174,00 € 15,00 € 1.189,00

4 € 1.106,90 €14,14 €1.121,04
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Livello Retribuzione tahelare Prima tranche ci Retribuzione tabellare
al 31 maggio 2016 incremento dal 17 dal 1° giugne 2016
giugno 2016
1 € 1.372,80 € 23,09 £ 1.385,99
2 € 1.254.16 € 21,10 € 1.275,26
3 € 1.189,00 € 20,00 € 1.209,00
4 €1.121,04 € 18,86 € 1.139,80
Liveilo Elemento aggiuntivo
della retribuzione
(E.a.r)
1 €25
2 €25
3 €25
4 €25

Art, 2 Ente bilaterale
Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL "Ente Bitaterale del macro
settore Edilizia denominato EFEL costituito da una o pifs Parti Sociali firmatarie del presente accordo ¢ relativo CONL.

Art. 3~ Fondo interprofessionale
Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accettano di adottare per il presente CCNL it Fondo Interprofessionale
denominato INFOCUS per tutio quello che prevede Ja normativa vigente.

Art. 4 — Previdenza sanitaria integrativa

Le Parti Sociali di cui sopra convengone di contattare le pilt importanti societa di mutua assistenza al fine di erogare un
servizio realmente funzionzle ¢ al passo con i tempi a disposizione dei prepri associati, Nella successiva stesura del
CCNL verrd indicata la societd con cui sard stipulata adeguata convenzione,

Art. § — Fondo pensione integrativa
Le Parti di cui sopra convengono di adottare il costituendo Fondo pensione integrativa denominate FONDO

DIGNITA’,

In riferimento alla parte normativa del presente CCNIL si da atto che le Parti Sociali si danno il termine di mesi 6 (ser)
per la chiusura del CCNL.

Letto, approvato e sotioscritto U)b

Roma 01 novembre 2014




ES AAR GO CONTRATTC COLLETTIVO NAZIONALE DI LAVORO

per i dipandenti dafle imprese di acconciatira, estetica,
tricologia non curaliva, tatuagglo, piercing ¢ centri benessere

3 OTTOBRE 201t
(Scadenza: 31 dicembre 2015)
Parti stipulanti

par parle datoriale:

- Confederazione Esercentt Agricollura, Artigianalo e Commerzio in sigla ES.AAR.CO.
- Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostrution in sigla CEPA-A
. ES.AAR CO. Artiglanato

- CEPA-A FEDERCOOP

- Sisterna Aziende talia in sigla SAI

- fissociaziena Liberi imprenditori in sigla ALIM

- Faderazions Furopea Riufilizzatori in sigla FER

- CONFIMPRESA

- PMIITALIA

- PMLITALIA INTERNATIONAL

- Confederazione latiana Lavoratari Artigiani in sigla CILA

Per parie sindacale:

- Contederazione ltaliana di Unione defie Professiont Inteliettuati in sigla C.LUL

- Sindacato iatiane Confederazione Europea del Lavoro in sigla SI-CEL

- C.GEL -F.MNLA - Confederazione Generale Europea det Lavoratari - Federazione Naxionals Lavoratori Adtigianalo
- Organismo Mazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

Testa def c.e.mt
Sfara oi applicaziona

1l prasante contratto caliattivo si applica at lavorator digendenti dalle imprese di:

- acconciatura,

- estetica;

- wicologia non curativa,

- tatuaggio,

- "piercing”;

. cenlri benessere, ad esclusione degh stabilimenti termat & del centri benessere con sede presso srutture alberghiere e/o navi da craciera- toelellalura di
animab ove 1o slassa sia atlivitd prevalente.

Dichiaraziong delle pastl

Le parti, not rispello delia titolarita defle rappresentanze calegoriali, costitdrannd entro 90 giomi daila stiputa del present@ c.Cn. i un Osservatorio finalizzate alle
verifica df possibil modalita di realizzazione di un evenluaie ampiamente dalle sfera di applicazione del presente c.c.n |, ad imprese adigiane esercenti atlivita ad oggi
nan comprese nella sfera di applicazione,

Al fine di procedere ad una graduale semplificazione del numero gei oo ce ret L, ung volta soltescritte il presente c.onl. servizi di pulizia, disinfszione,

e
deratlizzazione e sanificazione, si provvedera a verificare ta possibilita di elaborare una proposta di accorpamento nefla macroares contrattuate denominata ‘\\\M‘
“aArea servizi® det previgenti co.ce.nn.l. acconciatura, estetica, tricologia non curativa, laluaggio, "plercing”, centrl benessere e dal c.ond servizi di pulizia, v
disinferione, deratlizzazione & sanificazions. C_"“/‘/

Fermo restando i principic delfinvarianza dei costi it c.a.nl. area servizi dovra essere strutturate in una "Parte comune” divisa in due sezioni "Retazion sindacali
@ hilateraiita” e "Disciglina del rapporto di lavera” & in una "Pane speciale” nella quale camprendera tulli quegp istituti che per la foro peculiare specificii deveno
rimanare distinti, in guanto tipicl di un determinalo settore o 4 dalgrminate figure professianali. H

At 1 o
a0 i
{Durata e scadenzal Y N
Le parti, in considerazione delia fase di ransizione, convengano che il presente ¢.c.n.l. scadra il 31 dicembre 2015 . §J
1l ¢.c.nl. Ba durata triennale.
Di norma la contrattazione collettiva regionale si colloca & meta det triennio. L
Sono falte satve diverse specifiche decorrenze previste dal prasents accordo per i singolt istituti, bt

1l prasente contratio continuerd & produrte i suoi effetti anche dope 1a scadenza di cui sopra, fino alia data & decorrenza def successivo accordo 4i fnnove.

Ad. 2
{Inscindibitita delie norme contrattually

|| presente contratto collettivo nazionale di lavoro disciplina in maniera unitaria per tulto il tervitorio delia Repubblica italiana | rapporti di lavore rale aziende del
settore acconciatura, estetica, fricologia non curativa, tatuagg e "piercing”, centri benassere e it relativo parsonale dipendenie.

1l presente contratio cofleltive nazienale di lavera, soltoscrifto dalle Associazioni imprenditoriali @ dalle Crganizzazioni sindacali del tavoratori comparativamente
pii rappresentative nella categeria a livello nazionale, & un complesso unitaric e inscindibile e costiuisce, in ogni sua norma e nel suo insiems un frattamento minimeo e
inderogabile per i lavoratori delle aziende ricomprese neila "Stera di applicazione™.

L'applicazione inlegrale del presente conlratio costituisce candizione necessana per il godimente dei benefici normativi e contribulivi previsti dalle vigenti
normative regionat, nazionall @ comunilarie nonche per faccesse alls formazione continua ercgala dai fondi interprofessional

Il presante confalto sostiluisce ed assorbe ad ogni effetto te norme di tut § precedentt contratli colletlivi ed accordi speciali dai settori delfacconciatura ¢
delfestetica, tricologia non curativa, latuaggi e "piarcing”, centri benessere.

Per quanto non pravisto dal prasents contraito valgeno le disposizioni di legge vigent in materia.

Restano salve le condizioni di miglior favore.

Serione "Refazioni sindacali @ bitateralitd”

Art, 3
{Sisterna of informazione)

Premesso che non sane in aloun modo poste in discussione fautonomia delfatlivita imprenditoriale e ls rispeitive e distinte rasponsabiita di scelta ¢ di decisione
degl imprenditori, delle loro Organizzazioni e del Sindacato e laveratari, le parti, avulo riguarde alfattuzle situaziene dei comparti, concordano ¢ attivare ad ogni
tivedlo, net sispetto delfa reciproca autonomia, un sistema d relazioni sindacall the consentano una pill approfondita conoscenza defle problematiche che investono il
sellore finalizzata al raggiungimento di pib consistenti ed efevat livelli oceupazional attraverso ko sviluppo delle imprese, it consolidamento gelle loro strutture ¢ delia
loro sulonomia,

La funzione dei saltori dell'acconciatura & delfestetica anche nelte dimensioni aziendafi minime, & lale che abbisogna di una politica globale che coiga gl
alementt di peculiarita presenti nelle imprese.

1 & Asseciazion: daloriali @ fe Organizzaziont sindacal di settore concordano sulla istituzione di un sistema organico di relazioni sindacali che, aricolandosi sy
vari momenti & Tvelli altraverse specifiche modalith, parsegua lobisttive di realizzare un miglioramento comgplessivo dei rapparti ira e rispetlive Organizzazioni e lo
sviluppa ¢ una puntuate ed incisiva cultura sindacale che veda nel reciproco confronta uno strumento professionale di sviluppo del sattore.

Livelie nazionale
Annualmente. su rdchiesta di una detie parti, entro il prime quadrimestra, te Qrganizzazion datoriali nazionall di categoria fornirannog:‘alle Organizzazioni /.azionali
dej lavoratori fe infonnagioni in loro possesso per comparto-g per territorio in ordine allo stato e alle prospettive produttive e occupaziom{‘iﬁge imprese, inrelazione
alla salvaguardia e allo viuppo dellaccupazione ed sledinge di programmazicne settoriali e genera ! F .
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Livelio nazibhale

Annuaimente, su richiesta di una delle parti, entro il primo quadrimestre, le Organizzazioni datoriali nazionali 4 categoria forniranne sRe Organizzazioni nagionali
dei favorateri le informaziont In ford possesso per comparnto e per tarriterio in ardine allo stato e alie prospattive proguttive @ ccoupazionali delle imprese, in retazions
alia salvaguardia e aflo sviluppo defl'occupazione ed alle linee di programmazione settoriali ¢ generali

Le parti concordano inoltre per un particolare reciproge impegno, ciascuno netta propria sfera di competenze, a favorire | processi di svituppe deffe aziende e 1a
ricerca nei settori aff'interno di un progetic complessivo.

Livello decentrato

Al fine di concretizzare gh oblettivi in premessa vengono altres individuatt a livells dacenirato, regionate e territoriale, momenti di confronto sistematico tra le
parti.

Tali mementi, di natura ricorrente, in rapporio con le risultanzs del lavoro degli Osservatosd e del sistema di refazioni articolato sut territorio, verificheranno la
possibile attivaziene di iniziative congiunta anche nei conlronti detta pubblica amministrazione, nenché le possibili soluzieni ai problemi che vengono via via posti atic
sviuppo del setiore e delle relazioni sindacali.

Saranno in particolare oggetlo di confronto:

- atlivazione di iniziative conglunte nai confrenti di enti pubiblict su matede afferanti le politiche di svituppo del sattare {forme di soslegno, incentivi
all'occupazions, sviluppo di servizl alie imprese, innovaxions lecnological;

- iniziative di carattere politico nei confront! i terzs atle a correggere situazion distorsive o penalizzanti nei confranti da) satiore @ deif'oocupazione;-
attivazione df iniziative congiunte sulia politica def marcato del lavors;

- esame dei regolamentt comunat attuativi delle leggi che disciplinano le attivita di acconcialura ed estatics;

- possibiie esame preventiva di situazioni teémperanes di crisi correlate alla presenza netle arga urbane e nei centr storigi, in rapporto con le
Amministraziont comunali;
- il calendario degh incontri sard stabitite di comune accordo. In aicune regioni, al fine di awviare positivaments if confronto, potrd essere ubie I prasenzs

defta strutture nagianali, 1

Art. ¢
{Osservaton)

Le parti convengone sulla necessita di dotarsi di una serie di strumenti di partecipazione, a livelto nazionale e regionale, funzionafi ail'acquisizione di dati
conoscitivi inerenti fe dinamiche ecenomico-produttive, | processi lagisiativi ed amministrativi che coinveigono § sistema delle imprese adtigiane dellarea delfa
comuricagione.

Pertanto le parti individuano nella castituzione delt"Osservatorio nazionale” e degli "Osservatari regional” strumenti utili a favorire anche § funzionaments della
strultara conlratiuale prevista dat presente c.cnl, rappresentando aitres! un momento di supporio delle possibilitd partecipstive del settore alip scelte di politica
economica ed indusiriale.

Quando le parli a fivello regionale ne ravvedano Fesigenza, gli Dsservatori possene essere costituili anche a lvelio teritariale alforché cid sha giustificato da
particolari situazioni produdtive od oceupazionali {aree sistama).

Compiti degli Ossarvatori saranno:

<“'andamento della produttivita ed | tivelio di efficienza e compelitivita del seitore;

-facquisizions delle informazioni relative ai progetti ed alle scefte di pofitica econemica per Yarligianato, con dati disaggregati per compario;

-facguisizione di informazioni sulfandamento del mersale del lavore, con particolare riferiments a! Mezzogiome. sui fiusst ogcupazionall, apprendistata,
contratti di inserimento, occupazione femminile, lavoro a domicilio, exc.;

attivazione di inizialive, autonome o congiunte, per ampliare 1 flugso di informazioni sopra descritte, nei confront: di enti pubbilich, istituti di ricerca pubblic
o privali, ecc.;

-fo studio di migliori possibilitd di ulilizzo degli incentivi volt! a qualificare it seitore e svitluppare Noccupazione,;

-fa valutazione e lo studio di progetti volti a migliorare la qualificazione e la formazionsg professionale;

“esame delle necessita e dolle prospetiive del sistemas di formazione professionate, finalizzato ag un diretio intarvento a livelfo regionate delle parti in
funzione delle esigenze produttive & del mercato def lavoro, dei fabbisogni farmativi rilevati e delle risorse pubbliche alfuepo destinate;

-ambianie;

~siruttura delle imprese e refative strutiure tocnolpgiche: i
-strutiura eccupazionale e fabbisogne di formazione;

-andamenio defla redditivita delle imprese; 4“
-pari cpporiunita; L/

-verifica ralativa alte eventuali problematiche eventualmente insorte in merito alla nuova sfera d'applicazione contrativale;
-le problematicha concermnenti ie "barfiere architetloniche” nei lucghi di favore al fine di favorime i superamento, compatibiimente con le esigenze
impiantistiche efo tacnico-organizzative, anche aftivando idonee iniziative per accedere a fonti di finangiamento previste dalle leggi vigenti.
Gli Osservatori, sulla base dei compiti sopra stabilili, peiranno valulare ta possibilita di promucvere stugi o indagint su temi g comune inlaresse, definendo ~
modalith e criteri di realizzazione, nonché le risorse necessarie per lo svolgimento delle stesse, con particolare riferiments a quelle pubbliche, 5‘; J‘
L'Osservatorio nazicnale verrs costituito antro 6 mesi dalla siipula del prasente c.o.nl; esso sard composto, in termini paritetics, da esponenti dalle v .
Qrpanizzaziont firmatarie del ¢.c.nl. ed avra sede in Roma, presse EBNART. ;
L‘Crsservatorio si riunisce con cadenza almeno semestrale. w
Nei frattempo e parti fimataria daranno lungo ad incontrl per la definizione de! regolamento relativo at funzionamento.
Alfatto della prima riunione | componenti FQsservaterio gefiniranno la programmazione dell'attivitl, i
A livello regionale le parli si incontreranne per varifisare le condizioni per la cosiituzione degli Qsservaton ragional. ~
Le parti, nal darst reciprocamante atto dellimportanza che Osservaterio nazionale rivaste per il sistema informative del selicre, individuans nelfEnte bilaterale
(EFE} 1a sede nella quale aviare {e altivitd del suddetio Osservatoric.

At B
{Accordo intercanfaderale)

Le pari intendenc confermare ta validita del sistema di retazioni sindacall definito dafla specifica nomativa del c.onl.

Art. 5 big
{Sislerna confratfuale di calegonaj

Il modelio contrattuale é disciplinato dai vigenti accordi interconfedarati,

In particalare, il modello contraftuale & articolato su dug Yvelli di contraltazions,

L3 tiolarita della contraltazione appartiens, per e rispettive compstenze, al scpgetto confederale ed al soggetio di calegoris, aricolati, 2 loro volta, 2 liveilo
nazionale e regionale.

| due ivsthi di contratiazione henno pari cogenza e sone regolali de! principio dinscindibiits, ,}

Ne consegue cha I'applicazione del contratio colletlivo nazionale di lavero comporta Fobbiigo, per if datore di lavoro, di applicare anche il contratto collettivo di
lavere ragionale.
| coniratti collettivi hanna una durata pari a tre anni.

Ar. 6
(Contraftazione cofipliiva regionale)

Nel quadre de! rinnovato sistema di ralazioni sindacali nel companie, le parti attribuiscone fondarmentale importanza alla contrattazione colietliva regicnale &
auspicano che venga avviala in mantera uniforme su tulto # territorie nazionaka.

Atal fine, anche attraverso un apposito monitoraggio che verra realizzato daif Ente bilaterale nazionale di norma a meta della vigenza del e.c.nl, l2 parti si
incontreranno, su richiesta di una detle parti stesse, per un esame della siuazione e alfoccorenza indicare proposte congree finahzeate allz diffusione della
contrattazione ragicnale.

Arl. G his
(Fongl di categoria}

In occasions defla contrattazione regionale, le parti possono esaminare la possibitita di istituzione &f appositi fondi regionali ¢t catagoria coliosati allinlerno degli
Enté bilatarali, compatibiimerte con le norme istitulive degli stessi, per 1a realizzazione delle esigenze e dagli obietliv dei lavoratori e delie imprese de! settore defia
acconciatura, esletica e lricologia non curativa, tatuaggio e "piercing”, centri benessere.

Al ¥
(Formazione professionaie)

2

G

s



Le parli polranno iscantrarsi &f var livelli gualors una dolle stasse ne faccia richiesta. B sanfronlo su tale materia fara riferimento alla programmazions regionals
derivante dalle ingge-quadro sulla islruzione professionale, e si dovrd tendere soprattutio alfa realizzaziona i corsi ¢ programmi pil idonei & funzianali, alla scopo di
crearg yna mighore qualificata professionalitd corrispondente alle esigenze che il servizio svolto dalle imprese arfigiane deve soddisfare.

Le sisoluzioni prese nella recipracits delle autonomia, devone fandere a promuovere corsi ed iniziative iguardanti la formazions professionale.

| prededli corsi formativi, nelfambile della cilata programmaziene regionala, dovranno essere concordati con ie Qrganizzazioni sindacali interessate par
soddisfare fo esigenze di aggiomamanto professionala par } lavoraton dipendenti, nonché la formaziore deai giovani apprendisti.

Non seno eseluse iniziative concerdate tra fe panti che prevadano impage diretli della categeria, anche con it coinvoigimenta delle accademie artistiche per ia
reafizzazione di strumonti finalizzali all'aggiomamenta professionale e alla farmazione dei giovani. Le iniziative di cui sopra devono perd intandersi aggiuntive rispello a
quanto per lsgge & demandato alle regioni in malerta di formazione professionale e di apprendistato,

Al fine di un'applicazicne coerante defle feggi n. B45/19768 & n. 196/1897 e successive madificazioni con e paculiarita setlorial:, le parti convengono di attivare
Bntro un conlremto a livello nazionsle, leso ad attuare inizialive congiunte in materia di formazione professionale per creare corrspondanza fra ailestati o diplomi di
quadifica por o sviluppe di una cccupaziong giovanile sulla base di lvetli di professionalith reat.

Le part, & jvello regivnale, siimpegnano aliresi a predisporre proposte ed iniziative net canfronti deifEnde rogione per Ferogazione di incentivi a soslagno
deifeccupazione det giovani e per la ridefinizions & persorst formalivi integrali con forme di lavora dipendents prima di raggiungers la qualificazions prafessionale,

Arl. 8
{Tulela doi difigenti sindacali)

Sona da considerarsi dirigenti sindacall § lavoratori elelt a far parte dei Comitati diretlivi nazionati, regionaii o provinciali dete Orgardzzazioni sindacali dei
lavorator,
La elezione dei lavarateri 2 dirigente sindacate deve essere comunicala per iscrilta al dalore df lavoro ad alle compatent Associaziont arligiana di calegoria,
entro 15 giornd dallavvenula noming, @ cura delfOrganizzazions sindacale del laverators inleressale.
| diriganti sindacat di cui sopra hanno diritto 2 pormessi per fadempimento dei propri compitt di natura sindacale e su preventiva richiesta scrifta del Sindacato
cut gt stessi appardengano. Tali parmassi saranne retribuitt nella misura di due ore per ogni dipandante delfazienda ¢ cui il dirigenie sindacaie f2 parte con un minimo
garaniita di 8 ore annua.
La somma suddelta, relalive alla concessione di permesst sindacali, non trova applicszione nelle aziende che cccupino un sole dipendente quafificata.
#licenzizmenta o il trasferimento del dirigents sindacale deve essere gustificald ¢ non pud comungue avvenire per ragioni insrenti allesercizio delle carnica
ricoperta.
Eventuale ricorso al provvadimento di lissriziamente o rasferimento def dirigente sindacale sard presentale antro 15 giomi datia data di comunicazione det
provvedimento dellinteressaio, iramile fa propria Organizzazione sindacale alia Cammissione paritetica di cui allart. 66 det presente conlratts cobiellive nazionate di
lavore,
Qualora ratiasi di un diriganta sindacale che ricopra soltanto cariche nazionali, campetenti aila procedura conclbativa di cul sopra sono fe stesse Commissroni -
panietiche terriloriali i cui 8) comma precedente, con facolta per la stesse di dchisgare Nintervento delle depellive Associazioni nazionali sindacali, J
Per tutlo quantg non pravisto ne? presente contratlo in materia di disitti sindacall si fa riferimento alla tegisiazione vigente e, in particolare, in quanto applicabile,
aila legge 26 maggie 1970, n. 300, sulle Statulo dei diritt del lavorator.

An. 9
{Diritto alle prestazioni dotle bilateralita)

Lo parti slabiscone she:

1) la bitaterslita previsla dagh accordi e dai conlratli cofleflivi detfartiglanato & un sistoma che toinvolge fulte le imprase aderenti e non aderenti alia
Associazioni di calegotia in quanto eroga prestazioni di "wolfare” contratluale che sono indisp bili a completare il trat o economica e normative del laverainrg
pravislo aiiinlerna dei contralli collettivi di categoria;

?) fe prestaziond presenli nei sistem di bilaterafits nazionate  regionate rappresentano un dinitio contrattuale i ogni singolo laveratore il quale matura,
esclusivamante nel confronti datie improse non aderanti & non versanti al sistema bifalerale, i diritto alla erogazione diretta da parte delfimpresa detrice di lavaro di
prastazioni equivaienti a quelle erogate dagh Enti bilsteral nazicnale, regionali ¢ delle province autenome df Trenlo @ Bolzano;

3) limpresa, aderendo affa bilateraiita ed oltemperande i relativi obblighi conlnibutivi, assolve egni suo obbligo In maleria nei confronti dei favoratan; te
prastazion: srogate dagh £l bileterali saranno fruibif fina a concorrenza delle risorse disponibifi specificamente dedicale ad ogni singola presiazione;

4} Le imprese non aderent aia bilalsrafta 8 che non versano i refativo contribulo dovianno arogars & ciascun favaralore un imports fodstario pada €25
Jordi mensti per tradici mensilila annue, Tale importo, non & assorbibile e rapprosenta un Elemento aggiuntiva della rettibuziane (E.a.2.) che incide su Wit ofi istitut
ralribulivi di legge e comtrattuali, compresi quelli indirtti o differill, eschiso il LIy, Tale importo dovra essere erogato con cadenza mensile e mantiene carallere
agghuntive rispetto alis prestaziont dovide 2d ogni singolo lavaratore in adempimento deli'obbligo di cul al punle 2. In caso i lavoraton assunti con contratle parttime,
fale importo & comisposio properzionalmente all orario di lavero e, in tal caso, it frazionamento st olliens ulitizzando i divisore previsto dal c.o.nl. Per gli apprendist,
Timporie andra riproporzionato alla percentuale di relibuzione riconoscivia.

8} Sona svviat ghi istituli pravisti dalla bitateralild, sulla base degli accordi ¢ dei contralli coflettivi nazionali finnavaii ed in corso di rinnevo, i cui conlibuli
definit ed indicali dafie parli, di seguitc evidenziali, rappresentano yna quola omnicomprensiva cosfituente la somma degli impart annui determinati sulla base delle
percentuali adottate e calcofate su un imponibiie medic df 12.500 euro, ferme restands le intese regionali in maleriz a fa possibilita, a tale vello, ¢ prevedere importi
superiori: .
a) rappresentanza sindacate: 0,10%-12.5 € -

) rappresentante teriloriale sicurezza « formazione sicurezza; 0,15%-18,75 € é:/l
¢; Ente bilalerale nazionala: 0,01%-1,25 €,

d) rapprasentanza imprese: 0,25%-31,25 €;

a) Fondo soslegno at reddilo: 0,49%-61,25 €;

{quesio importe & comprensiva dei 22 € slabiliy ai sensi dells legislazione vigente e detla quota relativa alla gestione).

~ Le aziande versaranno i conltibuli sils bitaleralila aliraverso uno specifica codice tribuli inserito alfirterno del modelio F24 predisposto dai'agenzia delle
Entrate. Il contribulo, pari ad euro 125 annui per ooni lavoratore dipendente, anche a tempo determinato, sard frazienato in 12 guote mansili ciascuna delle quali di
imporio pari a 10,42 €. Per i favoratori part-$ime con oratio di lavoro fine slle 20 ore seltimanali ia quota & ridolia dal 50%;

- con il versaments atiraverso i nuovo meccarismo di raceolla, le Imprese saranno considerate in regola per guanto afliene ai 28 € di o al punls 5, lek, s

- in caso di elezione del rapprasentants intemns alla sicurezza, a fonte di formale richiesta da parie dalfazienda & di invio allERNART della necessaria
documentaziane, limporto relative sara dacereditato all'azienda avente dirilto. Le parti si incontraranne tempestivamente alfinsorgere di eventuali problematiche sul
punto;

- le risorse relative al punio 5, ledl. a}, b), £}, saranno contabilizzale separalamente sulta base degli accordi in essere a livello regionale e, ove nen
tali accordt, le risorse saranno contabilizzate separatamente rispetio al resto delle risarse racoolte;

A, 9 bis
{Assistenza sanitarin inlegrativa}

Le Parti Socialt ¢i cul sopra convengono di contattare le pilt impertanti seciotd df mutua assistenza ol fina & eragare un servizic reaimente funzionzle 2 af pdsso
can { lempi 2 disposizione dei propri associati. Nella successiva stesura del CONL verrd indicata la societd con cui sara stipulata adeguala convenzione.
Pertanto, dal momenta in cul il Fondo sara costiluito e operanle, secondo quanto verrs stabilito dalie part costiluenti lo stesso, saranno iscritt al Fonda i
jipendenti & tempo ir inato a cut trova applicazione il presente ¢.c.nl, ivi compresi gli apprendist, nonché i laverator con un contralio a lempo determinalo di
duraia aimeno pan & 12 mesi, Con pad decoranza & attivalo un confribule 3 cafico deliazienda pan & 10,42 euro mensil per 12 monsiltd. La contribuzione verd
atlivata conlestuaimente all'avvio dell'cperativitd del Fondo,

t contributi sono versall & fondo con Ia periodicild e la modalita stabilite dal regolamento. “‘

E' falla salva la possibilita, & livello di contraliazione coliettiva regionale ¢ nelle province avionome di Trenle & Boizano, di daflinire specific accond finalizzat ad , X
implementiare le prestazioni convenule. Raesla inteso che in questo caso le maggiori prastazioni dovranng essere erogale sclamente al lavoraton & cui 8 applica
queilaccerdo. , 4

Ai gensi dellarticole rubricato "Dirtite alie prestazioni della bilateralita®, le prestazient erogale dal costituendo Fonde sanilario costituiscono un dirdle contratiuale
dei lavorater di £ui ai commi che precedono. Pertanto, Pazienda che ometta it varsamento del contributl suddett & respansabile verso i lavorator non iscritt al Fondo
della perdita defle relative prestazioni sanitarie, salvo it isarcimenta def maggior danno sublio,

At 10 N
{Ambiente e sicurezza)

Le parti si impagnanc ad operare per eliminare fe cause che determinano condizient ambienlali nocive. Il Rappresentante def lavorator per la sicurezza
territoriale (RLLS.T.) pub richiedere, di parteciparae alla ricerca delle cause che rendono nogivitd allfambianta di lavara.

in lalp ricerca le parti possona ulilizzare 'assistenza dei rispellivi Palronali.

Tra e Crganizzazioni datoriali e R.L.5.T.. nelle sedi preposta, pud assere concordala un'azione parlicelare per avviare iniziafive atte a migliorare ig condizioni
ambientali nocive particglarmente gravose.




Le parti concordano di castituire Commissiont sanitans temitoriall pardteticha. Tali Commissiont potranno promuovers indegint sla di caratiere tecnico che
ambientali, per individuara i faltori di nocivity e di conseguenza proporre soluzioni, lenendo sonto degli adeguatt tempi tecnici per 1z Ioro reafizzazione e dei cosli che
esse tomporteranna.

Per l'effettuazione dslle indagini di cui sopra polrd essere richiesto lintervento dells strutture pubbliche {ASL, medicina del iavoro, Patronati). Qualora
esistessero oneri per svolgere sali indagini, in quanto non caperie da sinufiure pubbliche, si procederd ad asaminate nalle Commissiont di cid sopra, # merile
delindagine & dagh oneri conseguanti,

Le imprese, tramite le Organizzazioni datoriali, mformeranne circa eventuali rischi connesst con Ie sostanze impiegate noti sulls base di scquisizione madico-
scipntifica sia a ivelin nazionale che interazionsie.

Verranno istituit libretti sanitari di rischio e schede di malemnita, in quanio previste dalle disposizioni iegistative.

Le parti i impegnana ad inconirarsi a livelio nazionale 8 regionale, su richiesta df una delle park stesse, ogni qualvolls sorge {2 necessild in rapporio
alfapplicarione di leggi regionali o nazionali in maleria © su espressa richiesta dells Coromissiont di cui al punto 4, o su esplicita richiesta fatte del'Qssarvatorio
provisto dat presente conlratio.

te parti firmatarie convengona nel recepimento di guanio stabilile net dei D.Lgs. n, 8172008 @ s.m i e sl impenano atiravarso I'Ente bilaterale di slerimenlo ad

espiotare quants previsio dalla narmativa vigante,

Saziong “Discipling dal rapperto di lavoro™

A 11
{Assunzioraj

Le assunzioni aliavore vengono sffeliuate in conformitd al presente c.cnl. e alle disposizion legisTative in maleriz. in parlicolare, al senst deffart. 1, comma
1, get OLgs. n. 152/4997, it datore di favoro nefla ietlera di assunzicne da consegnarn o lavoratore deve indicare: &) Nidentita delle parti;

) il luaga di lavaro; in mancanza di un luoga di lavoro fisso o predominante, Vindicazione che il lavoratore & accupalo in luoghi diversi, nonchi: 1a sede o it
gomicilio del dalore di lavore;

o) Ia dala di inizio del rapporto di lavoro;

d} ha durata def rapponia di lavoro, precisando se si raita di rappoerie di lavoro a tempo determinalo o indeferminatose) ta durata de! periodo di prova se previsto;

1) linguadramento, il ivetlo & 12 qualifics alldbuit al lavoratore, oppure le caralledstiche o is destrizione sommaria del lavora;

@) fimpoerlp iniziale della relriuzione e § relalivi elementi casliltivi, con Uindicazione del pariodo di pagamenls;

h) ta durata defte fenie retribuite cui ha diritte i lavoratore & ie modaits di determinazione e di fruiziona dele ferie;l} Movario di lavors,

ji i lermind del preavvisa in caso di recesso.

Per l'assunzione i lavoratore dovrd presentare | seguanti documenti:

aj carta d'identitd o documento equipoilente;

b} slato di famiglis per i capofamigha;

©) documentt necessarn per Indre degh assegni familian (per gl avent diritto),

4) numnera del codice fiscate.

Il datore di lavore poira anche aventuaimenta richieders cerlificato penala in data non anteriore i re mesi.

Il laveratore dovra dichiarara aifazienda 1z sua residenza e dimora e notificare | succassivi mutamenti.

L'ammissiona ed it lavore defle donne & dei giaveni sono regolali dalte disposizioni di legge.

Farmao restando quanto previsto dali'art. 25 in materia di Apprendistato professionalizzante, aitatto di assunzions il lavoratore apprendista dovra produrre il titolo
di studio e dichiarare git eventuali corsi professionali frequentati, nonchd i periodi di lavoro gid svolli.

Ferme rastando Iz disposizioni di legge circa Fobbligo datle visite medica preventiva e delle visite periadiche cbbligatorie per Hlavaratos per | quaki cid &
prescritio, il lavoralore prima dellassunzions potrd essera sotleposio a visila medica da parie def madico di fiducia deftimpresa.

Arf. 12
(Perada o prova)

i perindo di prova - che dovrd risullare da comunicazione scritta - non pud essera supericrs a:

Livelte 1% % mesi
Livello 2°: 2 masi
Livelle 3°: 45 giomi
Livello 4% 40 giomi
Apprandisti: 45 giomi

Nei casi di infortuni sul favoro e malatile professional, intervenuti durante i periodo di prova, & dovuta a carico del datere di lavere I'ntegrazione economica.
Durante il pariodo di prova ¢ ammessa, da entrambe le pani Iz resgissione del rapporto senza alcun preavvisn.

in guesto case, al lavoratere, olire alla retribuzione pattuita, spetteranno i diversi ratet {graiifica, ferie, Lir, ecc.) previsti.

{ peradi di prova song computali in case di conferma come valici per lanziania dei lavorsion e per fa durata delfapprendisiato.

At 13
{Clagsificazione del personale}
~

H personale al quale st applica it seguente accardo viene slassificalo come segue: ‘g
b
4

Per la imprese di acconcialura

4= tivello

Vi appartengono i lavoraton professionalmente in grado i praporre alta clientela fe prestazicni pit conlormi @ furzienali alie caratteristiche dellaspetio, secondo
canoni defle mode e del costume e funzionali alle asigenze igieniche.

Tali lavorator: dovranno essere in grado di eseguire permanaritt sui capeili corli @ lunghs con diversi sistemi in uso, applicaziong di linlure nefle varie gamma di
colore o decolorazioni ka cui misceta da lure stessi preparats deve corrispondere alle necessild accomenti a quella determinata qualita fisica di capei, mechas,
petiinature Jantasia eseguite sui capelli di diversa lunghezza, acconciatura da modello, disegno, stampa e folografia, ondulazioni & ferre e a phoan su capelli lunghi e
corli, iavatura dalia tesia, e rattamendo igienizzate del cuoio capeliuto, massaggio drenants e con mezzi meceanial della cute, tutte te tecniche di taglio, proparazione di
oupé e parmicche e lore applicazione previo adaltamento del cucio capeiiuto, peltinalura sul manichini.

Qwvere, i taverator che sanng pseguirs i laglio dalia barba intera con |2 sola farbksa intulte le forme, i taglio dei capelli in qualuniue Togaia tompraso il taglic
scolpile a rasoio con acconciatura ad ania calda nefle varie fogge, il massaggio drenante e con mezi meceanici della cule, acconciatura a ferro, parmanente,
colorazioni e decolorazioni, preparazions di foupé e parrucche e lore applicazione previo adatiamento al cudio capefiuto.

Vi appartengono inoitre i favoralor con mansioni implegalizie di concetio, responsabili dotla conduzione amminisyrativa dell’azienda.

2% fvello

Vi appartengons quet lavorateri che sappiano eseguire permanenti su capeli lunghi e cort, nei diversi sistemi di uso, applicazione di finture e dacolerazioni,
meches, petiinature fantasia su capelli lunghi e carti, ondutaziont 2 ferrs e ad acqua, acconciature a phon, plege fissa, messa in pega, e plald, su capelli i diversa
lunghezzz, lavatura dei capelli, massaggio normale della cute, taghio e frizisne.

Ovvero vi apparlongons quei lavoratori che sappiano esaguire correltemente # taglio dei capell e della barba con rasetura ai lati & con le sole forbici sul mento, ¢
con perfezione a rasatura della barba, taglio dei capelh a rasoio, cachel & massaggio nommale della cule.

Vi appartengona inoitre gli impiegati con mansioni amminisiralive, non inquadraii ne! livelio superiore, i cassiere e l'addetio/addelta alla roceptionfvendita di
prodatli cosmetici,

3° fivello

Vi apparlengono quei lavoratori in grade di offrire complela assistenza ed eveatualmente di esaguire permanenti, tinlure e decolorazioni, endulazioni a ferro e ad
acqua, piega fissa, messa in piega e nicai pialtl, su capell lunghi e cort, tagiio e sfumalura dei capelii lunghi e corti, lavatura dei capelll, frizione, che abbiano nozioni di
caraltere genetals, prestazioni semplici di manicure o pedicura esclusivamente estelico.

Owvers vi appariengono quei lavoralon che sappiano eseguire # iaglic semplice def capell, le frizioni, la rasatura delia barba, pettinatura ad aria caida.

4° livelle

Vi appartengono quei lavoraton che non hanno compiule lapprendistalo el sellore o perché hanno superale 'etd o perché provenienti da allr settori ed in ogni
caso privi di atlestato professionale.

Essi sono adibiti alle atlivita volie alfacquisizione delia capacitd lavorativa espressa al 3° tivelio.

La permanenza a detto livello non pud superare i 24 masi.

Havoraiori adibit: alie sola mansiond di pulizia dei local & degli arredi, sono inguadrat permanentements al 4° Bveflo refributivo.

L




Per le imprase di estetica

1° fivelle

Vi appartangans quei lavoralon 1a cut capacith professionals parmetie lo svolgimento autonomas di il ; frattamenti dafi‘estetica specializzala, ivi compreso l'uso
delle apparecthiature eleilromeccaniche per I'astelica o Yesercizio defie altvitd di lrucce specizlizzata tipo leatrale, scenico, lelavisive.

Tali tavoratori seno professionatmente in grado di proporra alla clientsla | trattament pid conformi e funzionali alle caralteristiche dell'aspetio.

Cielli tavoratori, olire ad avere capacith di svoigimentn delle mansioni previsie ai fvelli inferior daveno essare in grado di svolgere traltament df esletica
spacializzata al viso e al corpo di gualsiasi grade di difficoltd con Futiiizzo delle tecniche piy avanzate.

Essi sono in grado di effetluare ogni prestazione di cul ai livelli seguent, inolire gestiscono i servizi di sauna e palestra,

Vi appartengona inoltre i lavorator con mansioni impiagatizie di concetto, responsabili defla conduzions amministrativa dalfazienda.

2% livelle

Vi appartergono quet lavorator che, solto Ia guida det litolare o di alre lavoralers inguadmta al 1° livello, siane in grago di aseguirs fulli | rattameant dellettatica
compress il trucce giorno-sera, in grado inoltre di awalersi delle apparecchialure elettromeccaniche idonee ad ogni trallamenta, cassiers, addetio afla vendita dei
prodoti cosmetici.

Vi appariengana inchise gl implagal con mansione amminisirative nan inquadrabili at fivelio superiors,

3 livetle
Vi appartengano quet lavaraten che, anche uliizzando elementar stirezzature eletiromeccanicha, siano in grado di esaguire le seguenti mansionl, manicure,
paticure estetica, depilazione, raltament! al viso, massaggio al corpo. rucco di base con l'applicazione di prodolti spaciici a gradi di difficolia samplici.

4° fivelto

Vi appariengono quei lavoratori che non hanno compiuie fapprondistale nel geftore o perché hanno superato 'ela o perché proveniant da ailr sellori ed in agnt
caso privi di attestalo professionale.

Essi sano adibiti alle atlivita volle ali'acquisizions dalia copacity laverglive espressa al 3° livelio.

La permananza a datio livello noa pubd superare | 24 mesi,

| lavoratori adibii alie sole mansion: di pulizia dai locali o degli arredi, sono inquadrali permanentemente al 4° usilo refribulivo,

Per Iz imprese di tricologla

1° tivello

Vi appartengono { lavoratar che coardinano ('altivil2 ded singali centri, provvedono alle interviste per it trattamente dei capetli, detarminanda te relative formusde & e H
in caso di necessitd, assegnando tipl di protesi o i parrucchin da appiicare. Intervengona per if buon andamenta def centro curando in partcolare i rappark coni f
clienli, Gontraflano | vari clientiin ralazione all'andamento dai ratlamenti @ creazioni delie protesi, curano gli invealan dei prodotti e protesi. /

2 livelio

Vi apparlengjono i lavaratori che coaperano con if responsabile del centro neli'attivita da questo svolta e evenlualmente a loro delagata dal responsabie.
Svolgana mansioni che richiedono autonomia di iniziativa nellambito delfe istruzioni 2 loro impartite e, comunque, con Spacifica capacild ke altivita assegnate. Vi
appartengonn inoltre {lavoraton che su isinuzioni cel responsabile del centro, curang la cosrispordenza e la contabiltd, curano Ia compilazionn dei rapporti glomatier,
fissano gli appuntamenti con lz dientela, ed in genere svolgono tutte queste funzioni di nalura esecutiva nacessarie,

3° livelin

Vi appariengone i lavorator che eseguona massaggi ad applicazioni at cucio capeliute, fimesse in lensiong, confazionaments prolesi, approntaments delle
lrame, righe, shampaaing, Unte su protesi, in base alle istruzioni ricevute dat rasponsabile det conlro. Ovvero i lavorator addettf alia produzions dei prodotli lricelogicl e
taverazione dei capelll, Vi nppariangonn ingltre | lavoratos che svoigons mansion ammsristrative non inquadrate asi ivello suporitre.

4* velo

Vi apparlzngene guet favoratort che non hanao compiuto Iapprendistato nel setlare o parché hanna sugerata 'eié 0 parché provenienti da allri seltari. Essi sono
adibit alle aHivita volte allacquisizione della capacitd lavorativa espressa al 3° fivaile.

La parmanenza a detto fvello aon pud superare | 24 mesi.

| lavaratori adibitl alle sole mansioni di pulizia def locali & degii amedi, seno inquadrati permanentemente at 4° livelio retributiva.

Par g imprese asercenti Yaltivita di tatuaggio, micropigmentazione (fruceo permananie e camoullage) e piarcing

17 fivello

Vi appartengony i lavoralori in possesso del relativo atiestate professionale [helle regioni in cut 4 obbligatorio) che coordinano le altivita (esecative,
approvvigionamenlo magazzine, manulenziona strdliee e macehinarn, gestione dlienti, rapporti con autoritd e amministrazioni, condugione amministrativa dell'azienda)
dei singoli centri & provvedono alfa gestione defia fnea di condotla professionale e artistica dsil'attivit coordinando i lavoro dei tetuatori/piercers e del personale
addetto alle refazioni oti clienli. La compelenza professionale permelle fore di svolpere le mansioni dei colleghi df fivello inferiore ivi compraso Fuso delle
apparecchiature per lesercizio deff'atlivith of piercing, tatuaggio o micropigmentazione. Possono defegare personale adegualamente preparato alla gestione di uno
pilt aspelti delle atlivité dei gingoli centri.

2° livello

Vi oparane i lavoraton in possesse dul relativo allestato professionale {nelle ragioni in cui & obbligatorio) che, sotle la guida del tiolare o di altro laveratore
inquadrato not 1 fivello, siuno in grado di eseguire tulli | trattamenti @ {aluaggio, micropigmentazione o piercing secando 1z propria compelenza comprovata dal
respansabile del canirg.

3° livelle

Vi appartengono | lavoraton in pe del relative atiastato professicnale (nelle regicnt in oul & cbibligalorio) le cui mansioni, affinteran de! centre, sisne fimitate
2l altivitd di segreleria, relazione col cliantl, vendita of evenluala merchandise, cassiera, altivith di pulizie ¢ disinfezions o sterilizzazione degli strumanti, puliza e
disinfazione degli arredi & dei locali, preparazions del clienle al tratamento, allestimento def campo di lavoro ¢ pulizia o disinfezions della 2ena di lavoro dopo il
{raliamento, assistenza alla pollirona.

4° fivelio

Vi apparlengono quei laveralar che nan hanno compiulo l'apprendistato nel seliore parché hanna superato 'ala o perché provenienli da altr setler ed in o
caso privi di altestaio professionale. Essi sonn adiod alfacquisizions della capacita lavorativa espressa dai fivelli suparion compreso il 3°, La permanonza a det
livelic non pué suparare | 24 masi.

tavoraior adibili alle sole mansioni ¢ pulizia del locali e degh arredi sono inguadrati permananiemante at 4° fivelio relribulivo.

T,

Ant. 14 (Oreria of lavero)

La durats dell'orario di lavoro & fissala in 40 ore sellimana¥ distribuite su § o & giorni.

Una eventuale diversa distribuzione defforario seltimanale & possibile in attuezione di provwediment dalie auloritd competenti che prevedano differenti ragimi di
apertura e chiusura delle attivita o in relazione alla ubicazione dellazienda {vome, ad pserpio, iparmercali ¢ centri commorgial),

L'oraria giormaliero di lavoero & di norma di 8 ore, ma considerate la pariicolar caratteristiche dei saltori della acconciatura e dell'estetca, in cizscuna settimana
igvorativa forarie di lavero pud essers diversamanta gistribuilo,

Rasta confermalo quanto previsto dali‘art. 17 circa le compelenze delle parti sociali.

Le prestazioni oifettuate altre Norarie di tavers di cui &l prime capaverso sarenno retrinuite con 'e maggiaraziont di cui agh anl. 16 e 47.

L'arario selfimanale di lavoro stabllito sara esposto e portale a conoscenza dei favorator,

Per ia delerminazione defla retibuzione oraria, & partire dal periodo di paga in corso a 30 giugno 2015, si divide la relribuziane mensile per 173,

Le parli convengone che, 4 parlire ¢al 1° lugkio 2015, sgni lavoratore avrd dirtie a permessi retribuit pari a 16 ore per anno solare.

Tali permessi saranno usuirui, previa infesa tra datore df lavoro e lavarator, singolarmente o colleltivamerite, compatibilmente con le esigenze techicoprodutiive
delfimpresa e prioritatiamente nai poriods di minor atfivitd, in gruppi di 4 o di 8 ore.

| permessi di cui 2i commi precedenti matureranno per ie frazioni di anne in dodicasimi, considerando un dodicesimo la frazione di mese pari o suporiore a 15

gomi.
Tal permessi verranno ulifizzali nef corse del'anno; nel caso essi non siano del wito o in parte uillizzat saranno direttamenta retribuit al laveratore entra i 34
gennaio delfanno successiva.
Al fine di migliorare fa compelitivit delle imprase o le prospetlive occupazionali, per assecondare la variabilitd delie richieste del mercato, nel nspetto dolle
regofe, delie procedura e del sistama di relazion sindacal stabiliti dagli sccordi interconfederal dell'anigianato, Je panli convengono che e modalitd & attuazione deiﬁ
"y
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seguenti schenmi di orario e diverse distribuzioni od articelazioni dell'orario setimanale di cui ai punli a) e ) saranne congordate fra ke part stipulanti i presente c.c.nd.
al livatio di contratlazions collelliva regionsie, o su delaga df questuiima a livetlo territoniate:
a) distribuire diversamente loraric cantratiuate di lavora nelfambilo delta setlirmana o su cicl & pid sellimane;
by arlicolare Torario contrattuale di lavore su cicll plurisettimanal mulliperiadali, per realizzario in regime ordinario come madia in un periodo di
& mesi prorogabili a 12 mesi, alternando pericdi di lavoro con orario diverso.

A 15
{Durats complessiva media defl'orarie di lavoro)

Al senst det decreto legisiativa n, BBI2003, ant, 4, comma 4, la durata media def'oratio di lavoro, ai fini det citalo decreto iepislativa, & calcolata con riferimento ad
un pericdo di G mesi.

In presenza di panticola esigente organizzative e produllive, le partl stiputant? i presents ¢.c.i.., nell'ambite delia contratlazione coliettiva regionale, potrannno
concorgarg Vestensions def sutdetio periodo di riferimento da § & 12 mest.

Afl, 16
flavoro straordinario, notlurmo, festive)

E' considerato stracrdinario, ai solf fini contratiuali, f lavorp eseguite oltre ke 40 ora seltimanali,

Vigne fissals un iimite massimo arauale & 200 ore per clascun tavoratare,

Per favaro notfumno si intende quelto affettuato dalle ore 22 alle are 6 del maiing.

Per lavore festivo si intende guelio effeftuato nelle domeniche o nai glormi 4] riposo compensativo o netls fastivitd di cul alfart. 28.

Per il lavaro stracrdinario, notlizmo e festivo sona cormsposte ke seguenti maggicraziont percentush da cattotarsi sulla relnbuziene craria;

-~ lzvoro straardinario: 25%;

- favoro notiumoiastive: 35%.

- lavoro slraardinario notumo & festivo: 50%.

Le percantuali di maggiarazione di cui al precedente camma non sono cumulabili tra lore, intendendosi che la maggiorazione assorbe fa minore.
in caso di lavore domenicale can ripnso compensativo siabilifo, 2 prestazione avra dinlto ad una maggiorazions oraria del 10%.

A 17
{Flessibilita vraric oi favora)

Considerale le paricolari caralteristiche del setlod ed anthe allo scopo i contenare Penlita dei ricorst atio stracrdinario ed o sospensioni del lavore connessi a
tale caratleristica, viene introdoila b Ressibilits delf'orario contratiuale di tavorp.

Per far fronte afle variazion] di intensith defl'atlivita lavorativa del'azienda o di parti di essa, lazienda potra realizzare diverst regimi o arario in particolar periodi
con if superamento deliarario contratiuale sine at imite delle 48 ore sotlimanal, per un masaimo dt 120 ore nel'anno.

Afar fronte def superamaento dell'orario contrativale conispenderd, di noma entro un perdode di 58l mesi & CoMURGUES entrD un limite massimo di 12 mesi
dafinizio della fessibilitd ed in perivd di minare intensita produtliva, una par antitd di ripost compensalivi

i lavoratari interessali percepiranno la retribuzions retaliva all'orario contratiuale sellimanale sia nei pericdi di suporaments che in guell di comspondenle
riduzione delferaria contrattuaie.

Per Je ore prestate olire Porario contratiuale verrd cormsposta fa maggiorazione del 10% da liquidare nei periodi di superamento dei medesimi.

Modalita applicalive, relative slia distriibuzione delle are nal periode di recupero e aliulilizze delle riduzioni, saranno definite congiunlamente & par iserillo in
lempo utie tra Yazienda e i lavorator.

A litolo informative & consuntivo le imprese, framite le OD.AA., comunicheranno alle ©0.SS. territoriali le intose raggiunte in maleria di flessiilitd,

L'atuzzione defla fessiiita & impeqnativa per futl | favorator interessali salvo deroghe individuali 2 Fonte di comprovali impadiment.

La prasente normativa esclude prestazioni domenicall & festive.

Le parti convengeno che fra le malerie oggelio di trattalive a livello regionale, possana essere praviste la gestione delle modalith applicalive dai varl strumenti
contrattuall fferiti agli aran di lavoro, fatlo satvo guanta stabilito dal presente c.o.n.b,

Art. 18
{Banca ore individuale}

Per adesione volontaria del lavoratore, il recupero delfle ore di steaardinario svolle. compresa ts evenluate traduzione in termini & quantita arana dolio
maggiorasioni spetianti secondo Je medalitd di cui al precedenta anlicolo, pud avvenire per linlero ammaontare delie ore siragrdinarie prastate e delfa suddetia
quantificazions craria dells corispondente maggiorazione, se risullante da atic soltoseritlo tra Vimpresa ad 3 lavoralore medesima.

Tale recupera si realizzarn, anlro un periodo o 12 mesi dalfinizio dellaccumulo detio ore @ della relativa maggicrazione. phoritasiamente nei periodi &i minore
allivith produttiva o di eaduia ciglica dell'attivila stessa.

U suddetto recupera pud avverire sulla base defe esigene tef lavoratore inferessale & compatibikments can quatie tecnico-produtlive dalfimprasa.

Trascorsa il pariode dei 12 mesi, af lavoratore verrd liquidate fimporto corrispondente sl monte ore eventuaimente non ancora recuperato a quella dala; tale
importp va calcolato sdila base defla paga oraria in atto &l momento della fiquidazione.

Nelta busla pags mensile verranno evidenziate le ore supplementari e stracrdinarie accumulate. ‘\_M_,_,—_ﬂ

Le parti a livelio regionale attueranne verifiche altmans annuali e definfranno specifiche medzlith atustive » zogalamenlazion,

At 18
{fLavero a fempo parziale)

Le parti, rilenendo che it rapporto di lavore a lempo parziale (sosiddetto "part-ime”) possa essere uno strumento idoneo ad agevolare lincontrs tra la domanda -4
Tofferta di lavora e a rispondere alle esigenze di lessibilila dei seltori, neflintenta di garantire a detti lavoratori un equo regime lavorativo concordano quanto segue,
It zontratio di lavore a tempo parziak comparta lo svolgimento di altivita lavoraliva con orarie mferiore rispetio a quelio ordinario previsto nel prasente contratio.
{i rapporio ditavoro a tempa parziate sia per fe nuove assunziani che par i persenale in servizio put essero di tipn:
- orizzontale, quando fa preslazione giornaliera ridotta s svoige per Wit | giomnit delia seflimana lavorativa;
-verticala, quando la presiazione a lsmpo pieno si svolge solo par alcunt ginmi delia seltimana, del mese o dolfanno;
-Misto, guarda |z prestazione viens 1653 seconds Una combinazione detle modalité sopraindicale, che contempli ginrnale o periodi a tempo pieno alternati
a giornale o periodi ad oranio rdollo o di non favoro.

Disciplina del rapporio di lavore g fempo parziale

a}linstaurazione del rapporto di lavoro 2 tempo parziale consegue alla volontarietd di entrambe le parti (azienda € lavoratore), risultante da atto scritto nel quala
devono essere indicate la durnta della prestazione lavorativa e 'orario di lavoro, con riferimento f giomno, alia setmana, al mese e al'anno.

Il trattarnentc economicn e tulli gi istitutl contrativall sono preporzionati all'oreno concordalto, sulla base del repporio tra 'orano rfidolto &4 il corispondente oraric
ordinario pravisto per il personale a termpa pieno.

b} Nel contratto a lempo parziale pub essere previsla, con i consenso del lavoratore in forea Tormalizzato con un alto sertte, 12 pessibitila di varars la
collocazione temporaie dalla prastazions (net casi di par-ime orizzontale-verticale o misto) /o ia possibilita di vasdare in aumento fa durala dolla prastazione lavaraliva
{net casi i parl-iime veriicale o misto). Le variazioni devano essera richieste al lavoratore can un preawiso di almena 5 giomi tavorativi,

£’ fatto salvg, in case di gravi maolivi famitiar e/o personali, 1a facolla del taveratore oi chiedere i ripristing delta presiazione originanamente concordata previo
proavvise di almeno 5 giorni lavarativi,

Le vaniazioni della collocazions lemporale della prestazione lavorativa comportano, per if periodo in cui fa variaziona slessa viene effeliuata, una maggioraziong i &f‘
refributiva del 10%.

In presenza di emergenza lecniche /o produllive, il lermine di preavviso pubd essere ridolio fino & 2 glormi favorativi; in tal casa la raggiorazions di cui sopra H
sard elevals al 15%.

¢} In cansidaraziene delle parlicolasi caratieristiche che contraddislinguone i settort disciplinat dal presenta c.o.n.l., quali punte di pili intansa attivita, necessita i
sostituzione di lavoratori assent, esigenze produtiivelorganizzative, & consentita, con il consenso del lavoratore, che dowrd sssere lormalizzale con atlo serilto, la
prastazione di tavore supplementare fino al raggiungimento del 50% det normale orario di lavarg,

Tale lavoro supplementare, verrd compensatn, salve condizioni di migliar favore, con la maggiorazionn del 15%,

Nel caso di part-lime verlicale & consentito, limitalamanie ai giomi in cui @ prevista la presiazione di lavors & tempo pleng, o svolgimanto di prestazioni laverative
ulterior rispetto alisraris giomaliero originariamante patiuito, sulla base di guanlo stabilito per i lavoraten a tempn pleno; tali prostaziont sona retribuite sullo base di
quanta previsto dalfert. 16 del presente c.e.n.l.

Ai sansi dal D.Lgs. n. 612000 it sfule alia acceltazione da parle del laveratore di clauscle #essiil e lavere supph tare non integrs gli estremi per
comminare provvedimenti disciplinari.

d} Las tresformazione det rapporto di lavoro da tempo piene A tempo parzisle e vicaversa deve awvenite con B consenso delia parli pet iscrilto.

e L'azienda, ira le richieste di rasformazione del rappario i lavero da tlempa pienc a lempo parzizle ¢a procedenza a quelis fondate s gravi motiv Tamiiar elp
parsonali. Nelambito del sistema di informaczione del prasente o.c.nd. verranna fomiti | dati sui condralti park-ime stiputat, sulle professionabita interessata, i
sulfavenluale foorse atlavaro supplementare.
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f} 1taveralor afferl da malattie di ritevante gravita, per | quali residut una ridotta capacita lavoraliva, anche a causa dogli effetti invatidanli delle terapie salvavila,
accerlata da ura Commissione madica istilvila presse it Servizio sanitario pubblice compelente, hanno diritlo alia trasformazione det rapporlo di lavoro a terao plene
inlavors a tempo parziale verticale ¢ orizzonlale. il rapporto di lavoro a lempo parziale deve essere rasformalo nuovamenile in mpporu & MR pieno a richiesta det
{avoratore.

E' fatlo salvo, in caso di gravi motivi familiar e/o persenali, la facolta del lavoratore di chieders il ripristing della prestazione originariamente concordate previo
preavvise di almeno & giorni lavorativi,

Arl. 20
(Criterio §f proporzicnalild - Ferie - Pariodo oi comporte per malaltie & infortunio - Permessi relnibuiti - Praavviso}

La proporzionalita del Irattamento economico e nomativo def lavoratore assundo & tempa parzigle si determing sulln base del rapponio fra arario setlimanale o
mensite ridotlo ed i} corispandenie aranio intero previsio dal presante conlealio,

{lavorator & lempo parzigle hanno diitto a un pericde di Terig annuali pari & quelio riconosciulo ai lavaraton a tempo pleno. La retribuzione relativa va
commisurata alla prestazione di lavoro erdinario riferita al perods di maturaziona defe ferie. Nel solo caso di prestaziona lavorativa configurata come aliernanza di
mest invorall & tempo pient con alit non lavorati, in alternativa a quanto previsto al comma precedents, il pericdo di faris 5ara calcotaln proporicnalmante in relszione
ai mest favorati nel perindo di maturaziona, con coresponsione dela ralibuzione intera,

il criterio ¢ proporzionalild o cul 81 1° comma si applica anche per quante riguarda i pedodo di camporto. Nel rappodto di lavors a tempa parziale di tipo
orizzontaie it comporto & calcolato in giomi di calendario come previsto daf'art, 31, indipendentemerde dalla durats giornaliera dell'orario di favars. Nei raoporlo di
tavoro a lempo parziale di tipo verticale o misto if lavoratore ha diilto alla conservaziens del posto per un pericdo massimo non superore alla meta detie giornate
lavorative concordate fra le parti in un anno salare, indipendenlemente dalla durata giomaliera del'orario di lavoro in esse prevista.

H numera di ore annug del parmessl relsibuiti spattanti al laveratore a lempo parzials si delermina utifizzando § crilen previsti 31 1° comma del presenle arficole,

{ termini di preavviso par i lavaratoni occupatt a tempo parziale hanno la slesss dursla i quell previsti per i lavorateri a lempe plenc e si calcolana in giomi di
calendaria indipendentemente dalla duraia e dall'articotazione defia prastazione lavorativa.

Art, 21
{Lavoro ripanifo}

i
i
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H contratio di lavoro fpartite & i conlralle con i quale 2 lavaratori assumens in solide ur'unica obbiigazione lavorativa subordinata.

Fermo restando if vincolo di selidariala di cui al comma 1 o fatle sakva una diversa tolesa tra le panti conlraenti, ogni lavoralore resta perscnalments e
diraltamente responsabile deladempimente dellintera cbiligezione lavarativa, nei limiti di cul al presente articale.

Hl conlratlo, slipulato in farma scrtta, deve indicare la misura percentuale e la coftocazione temporale dal lavore giornaliero, sellimanale, mensile o annuzle cha
i preveda venga svolle da clascuno dei lavorstod inferassad, ferma resiande la possibilitd per gil stessi lavoraton di determinare discrezionasimenta, in qualsias
momente, fa sostituzione ovvera la modificazione consensuaie della distribuzions delforasio di lavoro,

Censsguantemente, la relibuzions verrd contspesia 2 ciastun lavorators in proporziane alla quaniita o lavers effettivamente prastato.

1 lavorateri deveno infarmare preventivamente il datore di lavers sull'orario di lavoro di ciasoun lavoraiore con cadenza almeno selfimanale.

Gl accordi individuali dovranne prevedere Padempimento dallinlera prestazione dovuta da ciascuno det favoratori solidaimente obbligali.

In caso di nsaluzione dot rapponto di favers con une dei due lavoratori # datare di lavoro pud proporre af lavoratore che sia disposto a nmanere alle sue
dipendenze la conversione del rapporto lavorativo in Un conlratio di lavoro a tempo piena avenle le medast tHeristiche complessive delia prestazione iavarativa
infzialmente concordata o il proseguiments dal rapporle di lavere ripadito can allro lavoralore/lavaratrice.

Al fini deilassicursrione generale obbligateria, dellindennits di malatliz e df ogni presiazione previdenziale ed assislenziale e deile refative contribuzioni
conpasse atla durate della preslazione favorativa, { lavoralori con rapporlo di favara ripartilo devono essess assimilali ai lavaralosi con contratio di lavore part-time.

Al lavoratore coobbligato, che effefiua una prestazione javorativa supplementare efo straordinario, parché tenule a soslitulre altro lavoratore coobbligato, ma
impossibilitato & causa di assenza viene atiribuila {2 retdbuzione aggiuntiva proporzionata alia quanfiia o lavoro svolte senza maggiorazione alcuna fino at
raggiungimento def'oraro normale di lavoro seltimanale.

At 22
{Contralto a termpo deferninato)

Le parti stipulanti, anche in ralazions ails direltiva GE B9/70, riconoscona che i contralli df favara a lsmpa indeterminato sona e conlinueranna ad essare [a forma
camuae dei rappodi di lavere; & tultavia consentila l'assunzions del personale con previsions dei termini in fulli | casi o nelle condizioni espressaments pravisti daile
leggi e daita comratlazions coliettiva sulla disciplina del conlratto di favaro a lempo determinaty.

8} In cansiderazione di quanto sopras possone assere assurtti lavaraton a lempo determinate quando si verificano casi di esigenze ton caratiore di conlingares o
lemperanas e nelie seguenti ipolesi:

1} per la sostituzione di porsonale assente per malatfia, congeda di maternita, congadi parentali ¢ cui alia L. n_ 53/200Q, aspetialiva, ferie, per atfivitd di
formazione efo agQiormamento @ par effetio dela trasformazione di contratti a tempa pieno in part-time, falti salvi i divieti previsti dalfan. 3, D.Lgs. n. 368/2001;

2) punie di pil Intensa atlivitd derivant da richiesle defla oft che non sia possibik dere col normale organico aziendate per lz quantita efo specificita
dei servizi richiest;

3) asigenze di offeria di diverse tpologie di servizi, nan presant nella normale attivita,

Neftipotesi di assunzions & termine per sostituzione, i cul al pracedants punto 1, & consentito un perinda di afiancamento fino a 90 giomi tra sestituto e
{avoratore sostiluito, sia pAma che inizl 'assenza sia successivamente al tientro di guestullimo al fine di consentire | passaggio delia consegne. Qualors Fassenza
detie lavoratricifton, ovvero di titolari, familiari coliaboralori @ soci, sia stata programmiata per pidl congedi ai sensi def D.Lgs. n. 15172001 (Teslo unico in materia di
luiela e sostegno afia malernit & aila paternitd), § contratie & tempo determinato slipulato per ragiont di caratiere sostitutive, ofire all'alfiancamento di cui al comma
pracedente, potrd essoete prorogato fino slla scadenza del dirifle di usuftuire di permessi gioraaliar/orari grevislt per Fafiattamanio.

b) Nefle imprese da 0 a 6 dipendanti, comprendendo tra questi sia | lavoratarn a lompo indelerminato, che gl apprendisti ed i lavorator assunli con cantratta di
inserimento, & consentda fassunzicne di 3 lavaratori a tempo detaerminaio.

Per le imprese con pib di § dipendenti & fino @ 10, cosi come sopra colcolatl, & consentita 'assunzione di un laveratore con rapporta a tlempo delerminato ogni
dua o frazione. con arrclondaments ail'unitd superiore.

Per lo imprase con pid di 1§ dipendenti, cosi come sopra caleolal, & consentita Yassunzione di un lavoratore con rapporio a tempe determingto nella porcentuale
det 26% dei levoralod oen errolondamento all'unitd superiore.

Resta intose che non soncortons ai suddetl: limiti | contratté a lempo daterminato di cui alla fetd. a), punte 1 det presente arlicola,

Ai sensi del comma 7, fett A} defi'arl 10, D.Lgs. n. 366/2001, sonc in ogni case esenti da limilazioni quantitative | conlralli a lempo detenminale conclusi nei primi
nove {2) mes! daila fase di avio di nuove atlivitd imprenditorall, che posseno essere elevati sino a 24 mesi dalla contrallazions regionale.

¢) Nella contraliaziene colleitiva regionale polranno essere individuate tra le parli ulterion casisticha di ricorso a! contratio 2 lempa determinata.

Al sensi deffant. 5, comma 4-bis, primo periodo, dal D.Lgs. n. 368/2001 it contratto a tempo determinato per io svolgimenta di mansioni equivelenti tra o slesso
datore di lavors e 1o stesse favorators, fion pud superare | 36 Mesi comprensivi di proroghe @ rinnovi, indipendentaments dal periodl di interruzions cha intercomone tra
un contratio e laltre. Superato late parieds, 1 rapporto si trasforma a terpo indeterminato una volla decorsi | fermini previsti &1 sensi del comma 2 deliarl 5, det Digs.
n. 3682001,

Ii lavoralore cho nel'esecuzione di uno o pill contrati a lermine presso la siossa azienda, abbip prestato atlivitd laveraliva per un periodo superiore a sei mesi,
ha diritlo di precedenza nefle assunzioni a tlempo indaterminato effatiuata dat datere di favere entro i sucoessivi dodici mest con riferdimento alie mansioni gia espietata
in esaqcuzione del rappore 8 lermine, a condizione che manifesli la propria volonta per iscritto a! datore di tavoro entro ol mesi dalla data df cessazione del rapparic
stesso. Tale diritto si eslingue entre un anno dalfla data di cessazione del rapporio difavore,

e v%

Art. 23
(Stagicnalita)

£
i
H

In considerazione delie particofaritd del settore le parii st danno reciprocamente atto che e altivita slagionali costituiscano una risorsa per l'ocoupazione e una i/
strumento per quetle aziende |a cui produzicne di servizi & fortemente condizionata dalia domanda det consumatore.

Peranto, concordane che i ricarso al tavera stagionals, divertaic nel lempe pil ricamente, & possibile, ofire che per le altivita proviste dal 0.P.&. n. 1525/1963,
successive modifiche ad integrazioni, anche per quai contraldt di lavore deondutibili alla attivith stagionale, ossia quella concenirala in pesdodi dellanno e finalizzata a
rispongera allintensificazions della domanda dovuta a variazioni di consumi collegati a flussi turistic.

La contraltazione coliatiive regioniale di categena, per esigenze cicliche o variazioni cimatiche o connesse a eventi civill, religiosl, radizionali & promozienali
potri prevedara ulterior: casistiche cuf sia possibie H ricorso at {avero stagionale.

La possibilita del'assunzione di cul al puntl precedenti siguarda tutte le mansioni canlemplate nella classificazions del personale det presenta c.o.n.l., ivi
comprese quelle che riguardans Famministrazions e la vendila.

Le parti stabiliscono anche che nellarco delle stesso ciclo stagionale la durala complessiva massima sara di soi mesi per ogni singolo contratto,

I attuazione di quanto previsto dafl'art. §, comma 4-ler, Parte seconda, del D.Lgs. n. 368/2001 le parti concordano che la disciplina sulla successione det
contrats di lavers a tempa determinato di cui all'art. 5, comma 4-bis dal D.Lgs. n. 36B/2001 nen trova applicazione par e altivith stagionali di cui ai commi precedenti.

Il favorstora assunto con conlratic a terming par ko svolgimento di atlivita stagianali, ha dirille di precedenza, rispetio a nuove assunzioni a termine da parte dello
slessa dalere di tavoro per le medasime attivitd stagionali, ferma restands lidentita di mansieni. Per accedera a taie diritlo di precedenza, i tavoralors dovra
manifestare per iscrilto fa propria voloritd entro tre mesi dalla data di cessazione def rapporle slesse @ i eslingue entro un anno dalla data di cessazione del rappord
di lavoro, i
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La stessa normaliva trova applicazions anche per le imprese lipicamente stagionalt.

An. 24
{L.avoro in sormministrazions)

Il ficorso al lavaro in somministrazione ¢ consentito nei casi i temporanea utilizzazione in gualifiche non previste dai normali asselli produltivi aziendalt, net casi
di sestituzione dei lavoralerd assenti, nonche nelie seguenti viterior ipotesi:

- punte di piis intensa attivita di natura temparanea desivanti da richieste deila clientola cui non possa farsi fronle cen il nermale otganico aziendale per la
guantitd efo specificitd del sonvizi rchiasti;

- guando Yassunzione abbia lusgo per Fesecuzione di un servizio predelerminato nol tempo e che nen pogsa essere aliuato vicofrendo unicamente at
nutinale organico aziendale;

- par Mimpiego di prafessionalith e specializzazion: diverse da quelle normatmente cecupate o che presenting caratiere eccezionsia o che signe carant sul
mercale dol lavoro lacale.

| prestator di lavoro in somministrazione impiegali per i faltispesie di cul sopra non potranno superare, per ciascun tirmesire, ja media dell'8% det lavoratord
occupali dallimaress wlifizzatrice con coniratle di lavers 2 tempo indelerminata.

in alternativa, & consenlilz ia stipulazione di contratti ¢i fornitura di lavoro in somminisirazione sino a 5 prestatori di lavora, purché non ristili superato it lolale dei
conlrati di fevare a tempo indeterminato in stte nellimprasa.

A, 25
{Apprendisizie prafessionalizzante)

Premessa
Le parli conlraenti con i presente acoordo danno concreta atiuazione alfapprendistato prefessionalizzante al fine di rendore immediatamente applicabile lale
istitute in tulte le regiont & province itafiane, sia in quatie che hanno legiferato in merito sia nelie altre prive di specifica regolamentazione.

1) Norme generali
Per quanto non conlemplato datle disposizioni di legge e dalla specifiche regolamentazioni conlratiuali velgono per git apprendisti le norme del vigente c.c.nd.

2) Eta di assunzione

Il eontratto di apprendisiatn professionalizzanie pud essere stipufato con soggetti di até compresa bra | diciotto anni ed | ventinove anni.

Al sensi dellart, 49, comma 2, dal D.Lgs. n. 27672003 par soggelti in possesse di una qualifica professionale, cansequila ai sensi della fegga 28 marzo 2003, n.
£3, it contratic di apprendistato professionalizzante pub assera stipulalo & partice dal dicinssetiesimo anna di eta.

3} Farma e contenuto def contratic

Par instaurare un condratto di pprendistato professionalizzants & necessario un canlratts in forma scritta tre azienda e lavoratare nef quale devona essere
ingicati; la qualifica che sara acquisita al termine def periodo di formazione, 1a durata del pesodo di apprendistato, fa retribuzione, i periodo di prova ed ogni silra
indicaziane contratiuale utile.

Al contratle doved essere allegala come parte integrante delio slesso ¥ piano formative.

4) Peniodoe di prova
Pud essere convenuto un periode di prova, da indicare nella lattera di assunziens, non superiore a 435 giomt. .
Duranie I periodo di prova ciascuna delle parli contraenti poird recedaere dal rapporio di favoro senza l'obblige del preavviso o delia ralativa indennitd sostitutiva
a saranng relribuile le ore o o giomate di lavoro effeltivamente prastate & con difttio al rattamento di fine rappodo ed ai ratei delle feria & delfa 13% mensilila,
In caso di malattia insorta durante il periode di prove 'apprandista ha diritto alia conservazione del posto dl lavoro per un periodo massimo di 45 giorni decorsi i
qusk il rapporto di lavore poatré essere risolio con le modalita det comma precedente.

5} Apprendistato presse afld datori of lavoro

1t periodo di apprandistato professionafizzante iniziato presso allri datori di lavoro deve essere compuialo per infero nelta nuova azienda, sempre che riguardi fe
siesse mansioni g finfarruzione dei due periadi non sia superore ai 12 mesi.

For aileners i icorastiments di detli cumuli di epprendistato, Fapprendista deve decumentare allalto deli‘assinzlons | pedodi gia compiut,

Le ore di formazione saranno proporzicnate in relazione al restanle periode d apprendistato da svolgore.

La retribuzione iniziale dell'apprendista che abbia gid prestate altrt periodi di apprendistalo presso altre imprese & guells refativa at semestra nel quale il
precedente parioda & stale inferrotio,

E' possivile l'assunzions di apprendisti con cantratio a lempo parziale, purché F'orario di lavero non sia inferiore al $0% dellorana contrativale.

8} Durala deifapprendistalo profassionalizzanta

La durata normale del periodo di apprendistato viene determinala in base at gruppi di appantenenza come di seguito indicalo:

17 gruppo - durata: b anni:

- acconciatorefacconciattice maschile e fernminie;

- estelista - fatualoreflaluatics - massaggiatere/massagglatrce;

- operatorafoparatrics tricologicola;

- impiegatofimpiegata;

- addetto/addetia alla reception/vendita prodolfi cosmetici.

2° gruppo - durata: 18 mesi

- manicure e pedicirs, esclusivamenle estetica.

Il periedo d: apprendistate relativa alla qualifica di impiegite e al secondo gruppo non deve comungue considerarsi utfle ai fini dellacquisizione della
yualificazione professionats ¢ estelista & sensi dalfa normaliva vigente.

| 1avorateri, al termine del perioda di apprendislate, vengano inguatirati al 3° livello, ad aschisione degli implegail che vengana inquadmat al 2 livitio.

Chiariraenio a verbale

Le parli si danng reciprocamente alto del fatle che per gl apprendisti di cui &l gruppe 1 sopra indicalo, a2 durats dalfapprendisiato viene sidolla di B mesia
condizione che i sudgelli apprendisii slana in possesso di un titelo di studio post-obblign di alteslato di qualifica professionale, secondo t@ progressioni percentuali di
seguito fiporiate nelle tabelle di cui al seguente punto 7.

G-bis) Computa dei periodi di sospensione nellambito del rapporie di apprendistale

Per i cuntral di apprendistate prafessionatizzante in tutli | casi di sospenstane del rapperto di lavoero per i verificarsi di eventt par i quali i lavoratare ha dirtllo alla
canservazione del poslo ai sensi della vigente normativa (es. malatia, infarlunio, congede di matemitd, congedo parentaie, sichiamo alle armi, 266.) ovvere nel cast di
sospensiona dal rapporio di lavoro per crisi aziendat od occupazionali, fa durata del rapporio di apprendistalo & prorogata olire |2 scadenza iniziaie per un perivdo part
a quello di sospensione, a condizione che questo abbia avuto una durata di almaeno §0 giomi di calendario.

Al fini del caleoln di tate periodo devono essere presi in considerazione anche pit pericdi sospensivi di breve durata di aimenao 10 giomi consecutivi di catendario.

Prima della scadenza del rapporio contrattualmente stabilita, il datore di Javoro deve comunicare at lavoralore 12 nuova scadenza dos contratto df apprendistalo @
fa ragioni deliz prorega.

Resta inteso che la sospensiane det rapporto di lavore por crisi aziendall od ocoupazionali deve essere stabifita da un apposito accordo sindacale o, in
alternativa. da specifica procedura concordaia i le Associazioni arligiane e le Organizzaziont sindacai.

Dichisrazione delle parti

Le parti si danno reciprocaments allo che per | contratti di apprendistata sottoscritli pima dei 1° dicambire 2011 le sospensioni saranno geslite secondo i criteri @
le modalita stabilite nelta circofare dal Ministero dal favore n. 196 del 4 marzo 1958, confarmate con la nola del Ministero def lavoro 24 dicermbre 1881 e 1z risposta ad
interpefio n. 34 det 15 oltobre 2010,

7) Relribuzione

1l tratlamento econamico durante Fapprendistato & determinalo dallapplicaziene dalie percentuali, riperiate nelle labelle di seguilo, sulla relibuzione contratuale
{minimi ratribulivi, ex contingenza od E.d.1.} de! liveflo di inguadramento finale di uscits del conlratio.

La retriburione de¥apprendista non polrd superare - per effetto delle minod tratlenute contributive - |2 retribuzione nelta del laveratore non apprendista di
analogo fiveli; 1a slessa regota si applica at lavoratore ex apprandista che continui 2 godere del pit favorevole regime contributivo per il periodo successiva afla
qualificazione.




Tabsila 1
Apprendisti del 1° gruppo {durala 5 anni}

£ | e | Htsem. | v v ol visem | v viii sem. | 1 sem. | X sem,
sem, | sem. | sem, | sem. i
65% | G5% | 70% | 70% | 85% | 85% | SO0% | G0% | 95% | 100%

Tabeila 2

Apprandish del 2° gruppo (durala 18 mesi}
I I B

sem. | sem. 1 sem.
6% | 80% | 100%

Tabels 3

Apprendist del 1° gruppe {durata 4 anni ¢ 6 mesi} con titolo di studio post-obkligo o qualifica

i 3 msem.é v Vsem. | Visam. | Vil sem. | Vil X sem.
sam, Sen. § sem, S

B5% | 66% | 70% | 78% | 85% | BS% | B0% | 90% | 100% ()

'} Tole lrattemento economice per il IX someslre si appiica ai coniralli df approndisiale professionafizzanie stipufali e pariire dal 17 dicembre 2811, Per i conirattf
stiputati precedeniemente 8 lale data sf applica quanto prewvisto dalfaccordo del 7 lughio 2008,

8} Piano formativo indhviduale

i Piang formative individuale definisce it pereorse formativo det lavaratore in coergnza con B profilo farmativo retalive afla qualificazions da raggivngere e confe
caroscenze ad abililg gia pessedute dallo slesso.

Ess0 inoltre indica | contenuti @ le modalid o erogazione della formaziong nonché i home det ulor nelfambito det contrafio di apprendistslo,

fi Flane formative individuale potrd essera modificate a seguito di concordi vatutaziont deflfapprendista e deflimpresa anche su istanza del tulor, ferma reslando
fe durata di formaziane formale pari 2 120 ore annuali.

7

8} Formazions dellapprendista

Per farmazione formale si intende i processo formative, siratturate e cerificabile, secondo a nermativa vigente vollo allacquisizione di conoscenzel/compelenze
i hase e fecnico-professionali.

Le part, in via esemplificativa, individuano la seguenie articolazione della formazione formale:

4 temaliche di base di lipo trasversale articolate in qualire aree di contenuto: competenze relazionall, organizzaziong ed economia, disciplina del rapporto di
lavoro; sicurezza dol lavore (simeno 8 ore di formazione dedicate alls sicurezza devona essere srogale nella fase iniziale della formazione),

4l {ematiche collagate alia realtd aziendale/professionale in relazione alla qualificazione da raggiungere: conoscenza dell'organizzazione det lavoro in
impresa; conoscenza ad apphcarione delle basi tecniche & scientifiche della professionalils; conoscenze ad utilizzo detle lematiche o dei metodi di lsvore, connscanza
od uliizzo defle misure di sicurezza individuale e di luiela ambientale; conoscenza delle innovazioni di pradollo, di processe e «i contesto,

L& ore di formaziont formale sono 124 M'anne, non fproporzionabili per i lavoratori assunti con conlratio a tempe parzials di cui una parte relaliva slle lematiche
di base dt tipe trasvarsale & la restante per lemaliche gate alla realta sziendale/pro fonate.

La formaxione formale poird assecs arogala in lutio od in pards ailinlerno dell'azienda, ove questa disponga di capacitd formative come pid avanti specificano,
Dette formazione poird essero alirast erogate vilizzando medalid quall: affiancaments sul posto di lavoro, auta, formaziene a distanza, seminard, esercitazioni di
grupbo, gecetara.

U'apprendisia é lenulo a frequentare regolarmonts e con diligenza ke iniziative formative estarne afo interne al'azienda.

Le compelenze acquisite durante d periodo di apprendislato saranno registrale sul libratlo formalivo, secondo guanto previslo dalla normativa vigente.

Dichiarazione a verbale delle panll sulla capacitd formativa

Iy presenza i profili formativi particolan, legat ad esigenze delle imprese @ del terrioro, di particalan applicazion! teenclogiche o o Izvorazion: iadizional, le
parti i potranno inconbrare & livello regionate alle scopo di dalerminame le raodalits lormative.
A fini del'erogazione della formazione Tormale, ia capacitd formativa inlema & 13 capacita delazienda stassa ¢i arogare interventi formativi ¢ deriva dalia;
- disponibilith di locali idanel atlrezzali in funzione defla formazione da erogare; e
- presenza di tuter, come da 0.M. 28 {fabbraio 2000, con esperdenza o litole di studio adeguati, in grado di resferre competenze. /‘
Ha altresi capacita formativa Nimpresa che svolga infervent formativi avvatendosi anche di strutture formative eslerna. Sono -
faili salvi accordi e regolamentazioni regionaf.

b
10} Tutar f} ‘\j‘*
Par Yatthvazione del contralte di apprendistald € necessaria 1 presenza di un tuter. Le compelenze e e funziord del lutor aZiendale seno quelle previsle dal O.M. \J

28 febbraie 2000 e dalle regolamentazioni regionali. Il tutor potrd essere anche il titolare dellimpresa, un socic od un familiare coadiuvante nelie imprese che ocoupano

meana di 15 dipsndenti e netle Imprese artigiane,

11} Attnbuziong defla qualifica

Al tertine del poriodo di apprandistalo alfapprendisla & atiribuile il livello contratiuale per il quale ha effelusto Napprendistato medesima, salve guanto disposte
dalle vigenti norme di legge in merito alla possibilith per it datore di lavoro di recedare dal rapperto di lavers cen preavviso al sensi dell'art, 2118 de! codice civife.

Al tavoratore che venga mantenulo in servizio, il periodo di apprendistato verrd computato nelfanzianitd di servizio, oltre che ai fini degli istiluli previsk dalla
fzgge, anche da quelli introdetli ¢ disciplinati dal presente c.c.n.l., ad esclusione degli aument poriodici di anzianitd.

T2} Profili formalivi apprendistato
i profili formativi dell'apprandistalo professionalizzante dei seliorn disciplnall dal presente ¢.c.n ik song | sequentl:

Acconciatura

Compeltonze di seflore

Sicurezza generale

Sicurezza specifica dal lavoratore

igiene e surezza deliambionte di lavors

Dispositivi di protezione individuzals, sislera di qualith & ambiente
Contesto di dlerimenta delfimpresa

Processo produttive e pringipali prodot usal

Eiementi fondamentali defla disciplina del rappoerte di tavors
Utitizzo delia sirumeniazione

Capacita di adeguamento alle innovazioni di predolio ¢/o processo
Applicazion tecniche di primo soccorse

Compedanze of ansa -

Relazione cliente/lomilora

Comprensione def business !ﬁ

Processe di budget § \f, !
Orierdamento al dsuitale

Valulazione costo prodotia

Conlabilild aziendale

Geslione & conrdinaments risorse umane
Analisi e soluzione doi problemi
Marketing

Principi di informatice genarale

Principi di informalica specifica

Cultura imprendiorizie e normativa

Etica professionale ; §
Psicologia { i
Comunicazigne A {f;
H j
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Competenze dof profifo

Elemanli di dermalologia, chimica e cosmelologia, iricologia non curaliva, ed applicazione prodott

Esecuzione delie varie tecniche di taglio, colorazione & accondiatura

Rimessa in tensione, confezionamento protest, prontamento dele trame, tinle su protesi e lavoraziona dei capalh
Massaggt od applicazioni at cucio capellulo

Normativa ralativa abia elichatialura dei prodotli cosmetict ¢ tricologict

£stetica

Gompetanze di settore

Sicurezea generale

Sicurezza specifica del lavoratore

igiene ¢ sicurezza del'ambiente di tavore

Dispositivi §i protezions individuaie, sislema di qualitd e ambienia
Cantesto di riferimento deimpresa

Proceszso produllive e principadi prodoth veatl

Elernenti fondamental delta disgipiing de! rappono di lavorg
Ulilizzo delle sirumentazione

Capacitd di adeguamenls alfe innavazieni di prodoite /o processn
Applicazioni lecnicha di prime soccorso

Competenza di area

Reizzione chenteflornilore
Comprensione det business
Procassa di budget

Crisntamento at rsultale
Valulazione costo prodotio
Contabilld aziendale

Gestiene & coordinamento risorse umane
Anglisi e soluzions del problemt
Marketing

Pringipi di informatica generale
Frincipi di informatica specifica
Cullura imprendilorialo e namaiiva
Eiica professionale

Psicologia

Comunicazione

LCompatonze di profifo

Elementi di dermatologia, chimica, fisiologia, cosmelologia ed applicaziane prodoit
Normalive relative alla elichettatura del prodotti cosmetici e ticotogici

Tecniche ¢t visagismo, make up, camouflage, trucce permanente

Tacriche di depifarione

Massaggi e frattamenli vise e corpo

Tecniche e pratiche bionaturali

Utiizzo apparecchi elattromeccanic per uso esletico

Manicure, pedicure, applicazione e ricostruzione unghie adlificialt

Tricologia nen curaliva

Campeienza di seffore

Sicurezra generale

Sicurezza specifica det laveralore

igiene e sicurezza del'ambiente di lavoro

Disposilivi ¢i pralezions individusie, sislema d qualith e ambianle
Ceonlesto di siferimanta delf'impresa

Processe produttive o principalt prodotti usat

Elgmenti fondamantall della disciplina del rapperto di favore
Utilizzo della strumentazions

Capacita di adegourmenlo alle innovazioni di prodotio efo protesss
Applicazion tecniche di prime soccarso

Compotenze of area

Relazione cliente/lomitore
Comprensione del buginess
Procasso di budget

Crientamenle al nsuftato
Valitazions cosio prodotio
Corlabilith zziendale

Gestiene e coordinamente risorse umane
Anatisi e soluzione dei problemi
Markeling

Pringips di informatica generate
Princips di informalica specifica
Culura imprendiloriale & normativa
Elica professionals

Psicologia

Comunicazions

Compeienze df profile

Elementi ¢i dermatoiogia, chimica e cosmetologia, incelogia non curaliva, ed applicazions prodoti
Tratlamento igienico e cosmetico del capelio

Massagy: ed applicazioni & cucio capethto

Normative ralative alfa eticheltalura dei pradotli cosmelici e iricologici

Elaboraziens indicazioni sulffapproniamenlo di projesi ¢ parrucehini

Reslizzazions e rimessa in tensions protest, prontamento delle trame, tinte su protesi e lavoraziane dei capslli

tamicure 2 pedictre esletico

Lampelenze di seltore

Sicurszza generate

Sicurezza specifica del lavoralore

Igione e sicurezza dell’ambiante di lavero

Processo produttivo 8 principali prodolti usati

Elemantt fondamentali della disciplina del rapporto di lavora
Lilizze dellg strumentazione

Capacit di adeguamento alle innovazioni di prodolto efo processo

|
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Valulazione coste prodalio
Contabilild aziendale

Marksting

Cullura imprenditoriale e nermativa
Etica professionale

Psicologia

Comunicaziona

Competenze di profilo

Anatomia & siologla degli arli superion e inferion

Patgiogie della unghie

Patologia e inestetismi delle mani e dei pied:

Tecniche di eliminaziane delle ipercheratos

Pedicure estetica in persone alfette da diabale: norme particolar da osservare
Prevanzione delle cnicomicosi e delle micosi dell'epidermide

Esecuzione di peeling, guania di paralfing, impacchi @ rallamante per macchie di pigmentazione
Applicazione smalle; applicazions unghia finfe

Ricostnuzione unghie metodo gef afo acrifico

Decerazione unghie con gel efo acrlico

Alungamento anghie con lips e carting milimetrica

French look

Velnificazione unghie naturali

Nail art

Tatuaggio e piercing

Lompelenze di setiore

Sicurszza generale

Sicurezza specifica del lavoratore

Igione o sicurezza dellambients di favoro

Dispositivi di protezione individuala, sistema di gualita @ ambiente
Contesto i riferimenta dellimpresa

Pracesso produtiive e principali pradolti usati

Elamenti fondamentali deliz disciplina del rapporto di lavaro
Utilizze delta strumantazions

Capacitd di adeguamento alle innovazioni ¢i prodotto efo processo
Apphicazioni tecniche di primo soceorse

Compelenza di aroa

Refazicne chenteflomitore
Comprensione dal business
Processo di budget

Orignlamenle al isultato
Valutazione coslo prodotic
Conlabilita aziendale

Geslione e coordinamento risorse umane
Anafisi & soluziona dei problemi
Marketing

Principt di informatica generale
Pringipt di informalica specifice
Cuftura imprendiloriale & normativa
Etica professionale

Psicologia

Comunicaziona

Compatenze di profite

Elsmenti di anatomia e fisiclogia della cute, chimica
Costituenti deglt inchiostni per tatuaggi
Caralteristiche di gioieHi, metall e pietre per piercing
Tratiamonto del tzluaggio dope ja sua applicaziona
Tratiamenio della ferita da piercing

Sedi anatomiche di applicazione dal piercing
Pratiche di sterilizzazione e disihfezione

Impiegato

Compelenze di selfore

Sicurezza genetals

Sicurezza spocifica del lavaralore

Igiene e sicurezza dell'ambionte di lavoro

Dispositivi di proteziong individuale, sistema di qualits e ambiente
LContesto di riferimento delfimpresa

Processe produllive e principali pradalli usatt

Elemanti fondamentali defia disciplina det rapporta i favaro
Applicazion fecniche di prime soccorse

Compelenze di srea

Relazione cientsfomitore
Comprensione del business

Procasso di budget

{Orientamento al dsultate

Valutazione costo prodolio

Contabilith aziendale

Gestions & coordinamants risorse umane
Anglisi o soluzione dei probiemi
Marketing

Principi di informatica generale §
Pringigi di informatica specifica /
Cullura imprenditoriata ¢ normaliva :
Etica professionale

Psicoiogla

Comunicazione

T

A decorrere dal 8 selternbre 2008 in case di matattia ad infortunto non sul lavare, agli spprendisti trova applicazione guanto prevista in materia dai presents
c.c.n.l rispettivamente per operai @ per gli implegati,

13) Decomenza
La presente discipling decorre dat 1° agostc 2008 & st applics ai rappori di lavoro inslaurali a partire da quetia data.
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Norme finali

| lavoralori assunli con contralio df apprendistaio professionalizzante nan sono compulabilt ai fint cfeghi islituli contrattuali e dilegge.
in caso di dimissioni del favoratore prira della scadenza del periode di apprendistato professionaizzante sana applicabili if periodo di preavvise @ a relativa
indennité sostituiiva di cul alfarl. 38 del presente conlratto.

Art. 26
{Apprendistelo per I'alta formazione)

Le parti, in consideraziona della prossima applicaziona delia romativa relativa alfapprendistale per 'alla formazione, sl incontreranno entro il 3% dicembre 2014
per 'efaboraziona di una spacifics regolameantazione.

Art. 27
{Contratli di inserimenio)

I contratio di inserimento & un cantratio di favoro direlto a realizzare, mediante un progetto individuale di adaftamento delle competenze professionsli gel
lavoratorg ad un detarminats conltesio favorativo, Ninserimerdo ovvero il reinserimenta nat mercato del lavoro.

in tale ambite, it cordratlo 4i inserimanta pud essere funzionale aifinserimentofreinserimento di favoratan appartensnti afle categoerie individuate slii'ant. 54,
comma 1 del D.Lgs. n. 276/2003, di seguito specificate:

a)} saggelti di eld comprasa Ira i 18 e i 28 anny;

b} disoscupali di junga durata da 29 fino & 32 anni, intendendosi per tali quoli che, dopa aver perso un posto di lavoro ¢ cessato un'atiivita di lavoro autonome,
siana alla ricerca di nuova occupazions da pili df dodici mesi;

¢} tavoratari con pid di 60 anni di et che siano privi di un poste di lavoro: -

o} lavoraton she desiderine riprendere un'attivité lavarativa e che non abbiano laverato per almene 2 anni;

e} danne di qualsiasi atd residenti in un'area geografica in cui i tasso ¢i cocupazions femminile determinalo con apposita decrets del Ministro del tavore e delie
poiitiche saciali di concerto con { Minisiro delfeconemia e deile finanze entro sessanis giomi dalla data di entrata in vigore del presente decrato, sia inferiore almanc
del 20 per cento di quelio maschite o in cui il 1asso di disoccupazione femminile super del 30 per cento guelio maschile;

1) persone dcoaoscivte aflelie, ai sensi delia normativa vigente, da un grave handicap fisico, mentale o psichica.

1l contratto i inserimento di cui al presente c.c.n.i., pud essere applicate, alte seguenli condizionk P

- forma scritta can specifica dal progetio individuale; in mancanza di forma scrilta Il contratto & nutlo ed it lavoratore si intende assunto 5 iBmpo f J,f
indeterminate;- durale non inferiore @ nove mesi e non superiorn ai diciotlo mosi; eventuali proroghe sono ammesse enlro il imite massima di durata stabilito dalia / f/
legge; - periodo di prova della durata prevista per il livelio dinquadramenio atiribuita; éJ

- per | lavoratori affeti da grave handicap fisico, mentale o psichico, 18 durala massima pué essere ostesa fino a 36 mesi; //

- duranie il rapporto di insariments, ia categoria di iInquadramento sara inferiote di due fivelli a quella speltania per Je mansioni per il cu svolgimento ¢ stato i

stipulato il contratio per il 50% delia durata complessiva del contratto d inserimente e infariore di un livetio per il restante 50% di durala del contratio;

- definizione, con it consenso del lavoratore, di un progetio individuale di insarimanto, linalizzato 2 garantire Iadeguamente delle compatenze professionati
dal lavoratare al contesto lavorativo. Nel progelto vanng indicati Ia qualificasions al conseguiments defla qualte @ precrdingta i progelio di insedmentolreinsenmanio
oggetio del contratio, fa durala 2 le medalild dsifa formazions;

- it progetio deve preveders une formazione leorica di 24 ore, da erogare durante lorario di lavoro, ripartia ira prevenzione antinforlunistisa, igione e
sicurezza nai luoghi di lavero e discipling de! rapporto di tavoro ed organizzazione aziendale ed accompagnala da congrue fasi di addeslramento spacifico, impariite
evantusimente anche con modaliti di "e-learning” in funzione delfadeguamento delle capacita professionali dol lavoratore. L.a lormazions concernente ia prevenzione
antinforiunistica, igiane o sicurezza nel luoghi di lavora dowrd necessarismanle sssere impariia nelia fase iniziale dat rapporio;

- la formazione effetiuata durante 'esecuzione dal rapporto di lavoro deve essere registrata, a cura del datore di favoro o di un 8o delegato, nel libretto
formative.

L'orario di favore in caso di assunziona a lempo parziale, hon polrd avere una durata infericre af 50 per canto di quella prevista delfadicolo rubricato "Crane di
favore”, farme restando le eventuali ore di formazione i praviste.

L'applicazione delio spesifico rattamento economieo & normativo slabililo per i conlratti df inserimento, non pud camportare Pasclusions dai lavaralos
dall'uliizzazione dei servizi aziendal, quall mensa e lrasporti, avvere dal godimanto delfe relative indennit sostitutive aventualmonte corrispasie al personale con
fapponio o lavoro subordinato, nonche di tulle lo maggiorazioni connasse alie specifiche cartioristiche dellefiettva prastazione lavorativa previsie dal presente
cantratio coflettive (lavaro a turni, notturmg, festivo, ece.).

E pravislo per it lavoralore assunto con contrallo di inserimente un pefiodo di conservazione del posto di Javors pan a giorni novanda, da computars! per
sommatotia nel vaso di pid periodi di malattia od infartunio non sul Javora, Per | laveraton affetli da grave handicap fisico, mentale o psichico, i cui durata del rapporio
di favare put essore superiors A 18 mesi, fino & un massimo di 36, il pariodo & conservazione del posto deve essere riproperzionale in base alla effelliva durata Je!
rappodo di lavero. Nalfambie di dette pariodo Maziends eroghera un irattamente aconomice eguals & quelle speftante per i dipendont di aguale qualifica (operai e
imgiegati).

Net gasi in cui #f contratio di inseriments venga trasformato & lempa indeterminata, i pericdo di ingerimento verrd computale neli‘enzianith i servizio ai fini deghi
istituti previsti dalla legge e dat contratte.

Par i confratti stipulati a partire dal 1° dicernbre 2011, af sansi delerl. 59, comma 1, secondo periodo, del D.Lgs. n. 276/2003 ai lavoratort di cui glia Jelt, e) def 1°
comma el presente articolo, ia categornia di inguadramento potra essers inferiore di due liveli & wuella spetiante per le mansion per i cul svelgimento & siato stipulato
it contralto ger il 50% della durata complassiva del caniratte di inserimento e inferiare di un livelio par it restante 50% di durala det conlratio.

In caso di assunzione di un lavoratare per o svolgimento di mansioni fantrant nel 3° iivello della classificazione dal parsonale provista dal presents c.onl. il
setinquadramento retributivo sard inferiore di un sofo tivetio per tulta Ia durata del contratlo di inserimento.

A, 28
(Riposo sattimanale, festivild, nposi comp i

i taveratore ha dirilto & riposo setlimanate che coincide normatmente cort fa domenica o con alire glorng della sellimana laddove disposiziont amminislraliv
prevedano l'esercizio dell'attivita netla giomata domenicale.

Sone fatte salve la deroghe e le disposizioni di legge.

Il lavoratore che nei casi consentili della legge lavori nafia giormata di riposo setlimanale, godra, ofire che dalla parcantuale di maggiorazione salariale
prevista dal prosoente coniratio, ancho det prescritto fpese compensativo in altre giome da concordara naka setlimana successiva. Citre ai gistni dt cui sopra soto
considerait festivi:

1) Capodanng 1° gennaio;

2) Epitania 6 gennaio;

3) Giomo deff'Angelo - Lunedt di Pasqua;

4} Anniversana della Liberazione 25 aprile;

5) Festa del Lavoro 1° maggio;

6) Festa dellz Repubbiica 2 giugno,

7} Assunzione di M.V. 15 agosta;

8} Ognissanti 1° novembre: f

9) Immacolala Concezione 8 dicembre; i

10) 8, Natale 25 dicambre; H

i
£

{

1) 8. Stefano 26 dicembre:,
12) lEgiorno det 5. Patrono del luogs dove ha sede fimpresa,

Qualora fa festivith del 8. Patrono coincida con altra festivit le penli stabilirenno o spostamento defia festivita ad alire data o pagamento dolia slessa. La
fastivita dal §. Palrono potra essero soslituita o comune accordo ta le Organizzazioni stipulanti a livelio leritoriale tsnuto conlo delle consuetudini local.
| lavoratar usufruiranno di 4 giorni di fiposs compensalivo retributto (B ere per regime di prestazione su 5 glomi 8 8,34 ore per preslazione su 6 giomi, a parita ot F,
retribuzione rispelle alle 40 ore) in relazione alla sopprassions delle Tastivita di cui alla legge n. 5411977, Detl riposi compensativi o individuali, non agganciali a periodi i
di ferie dovranno essera uilizzail enira fanno solare in gruppidi4 o 8 ore. !
Qualora ke parti verifichino che per ragioni indipendanti da reciproche volontd e fostivitd non venissero fruile, le stesse vermnno retribuite nel periodo di paga
immediatamente successivo alla fino dalfanno solare. U
La festivita civila (4 novembre) spostata aila domanica (lagge n. 54{1977), e quelle di cui al punte 3 cadenti di domenica, veranno relribuite con un impodo parn a, l\f‘:&‘» A
126 dafla retribuzione mensile. ¢k S

=
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Nota a varbaie

Per |z cittd df Roma, per la quale & stata fipristinata la festivita dei $S. Pieiro e Paoio, | Iavoraton ustffuiranao comunque di 4 giomate df fiposo compgiiszti
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Art. 29
{Determingzione dei cicl df apertura e chiusura e de! calendario delle festivita)

In conformith alie disposizioni contenule nel precedant articol, o Organizzazioni sindacali territorial dei dator ditavors e del lavaraterd, si impegnanc ad
avanzare grapesie alle Amministrazion: comunali per la determinazione i sensi di legge, degh orat di apaniura e chiusura dei negozi, della distribuzione oradia
giomatiera e seltimanale e per fa fissazione del calendarnioc delle fostvita.

in relazione ai processi di semplificazione amministrativa in allo ai sensi dells vigenti narmative oi legge in maleria, e Organizzazioni sindacali territoriali dei
dalori di lavora e dei lavorator siincontreranng por valutare le inizistive congiunte da inlraprendere per una migliore applicazione delie procedure nelfinteresse dei
setion acconciatura, asletics, tricofogia non curaliva, tatuaggio, piercing @ centd benessare.

Art. 30
{Richianmo militare)

Ir» casa 4 nterrizione del servizio per chiamata alle armi, disciplinato datle vigenii dispasizioni di legge a norma delle quali il rappuone o lavoro rimane sospeso
per Wite it periodo di servizio mifilare, il lavoratore ha dintte alla conservazione de! posta.

Belio perlode & considerato utile come anzianita di servizio presse Yimpresa. Per i compuio del LEr. detlo periodo sard ulite & fini della sola rvalutazions dalle
stpssn.

Wl richiama alle armi non risolve i rapporto di lavaro e il lavoraiare ha diritlo, oltre cha allz conservazione del posto, 8 rallamenlo previsto dadle disposizieni in
vigora all'atto de! rickiamo alle ami.

Provie preavviso da dassi al datare di lavaro eniro 10 giomi dalia datz del congedo, it laveratorn & tenulo a presentarsi &l dators di lavore entro un mase dalla
data di cessazione del servizio militare, salvo che tratlast di richiami non suparion a 30 giom: net quai casa si fa riferimente sfle vigenii disposizioni ¢ legge.

in caso contrario & lavoratore sard considetate dimissionaric.

Art. 37 -
{Traftarmento in casa df malattia ed inforiurio)

Trattzmento di malatlia o inforlunio ron sul lavor

In caso di matatiia o di inforlunio ron sul favara, if laverstore deve avvertite F'azienda eniro i secendo giomo dal'inizio deli'assenza. Alla comunicazione dovra
seguire da parle dol javoratore tinvie del certificato medico altestante la malatiia, entrd 3 giorni daliinizio delia stessa.

In mancanza di ciascuna delle corunicaziont suddelle, saivo casi di glusliicate fmpadimento, Fassenza sard considerala ingiustificata,

Por quanto conceme gl pecartamantt sanitasd si fa riferimento aitarl. & della legge n. 300,

tn case di interruzione del servizio per matattia ed infortunio non sul lavoro, it lavoralore non i prova ha diritto alla conservazione del pasto seconde | seguent
termini:

-mest 8 per anzianit fino a 5 anmi;
~mest 12 per anzianit olire | 5 anmi.

in case o pili assenze, | perodi di conservazione del poste suinditato §i intendona rifent a4 un arco temporats pad a 24 masi.

Le assenze dal lavoro per madailie o inforlunio non sul lavoro sono computate agh effetti di tutti gl istituti contrattuall entra i limiti delfa conservazione del posito
sopra previsli.

Inoltre, durante linterruzione di servizio fo cause In guestione, ad integrazione di quanto comungua percepila dat lavoralore da parte degh istiuli previdenziali o
assislenziali, gli verra assicurato un traltamento integrativo a carico delfazienda, calcolato sulla normale retribuzione di fallo al netto delle ritenute a carice del
lavoratore, lale da fargh conseguira complessivamente | seguenti imporli:

-in caso di mataltia o inforiunio non sul lavare superiore a § giory, fe aziende garantiranno & lavorator unintegrazions aconomica fing al raggiungimenlo
det 100% a partira dal 17 giorno e Ting al 180° gioma,

-in caso di matattia di durala inferiena o pari @ 8 giomi viene ricenosciuta al laverslo ung inlegrazione econemica a carico deffazienda fino &l
raggiungimenta del 100% della retrbuziena a partire dal 4* giorao,

Frattamento in caso oi infortunia sul lavoro e malatlia professionale

Per quanto non previsto dal presente arlicoln, si rchiamano le disposiziont di fegge che regolano la malena.

Affinché possano essere presials ie previsie curg di pronto soccorso s¢ effetiuate 's denunce di legge, Uinforlunio sutfavera, anche se consente fa continuazions
dellaltivild lavarativa, deve essere denyncialo immediatamente dal laveratore alfimpresa. Quando linfortunio accade al lavoratore nal caso di favor fuor stabitimento,
ta denuncia verr estesa al pid vicino postao di soooarsa.

in caso di assenza per malaitia professionale o infortunio su! lavoro, # favoratore dovrd attenersi alle disposizioni previste dal presente articolo.

{urante 'assenza dal lavoro causala da maiattia professionale, il lavaralore avea dintte alla conservazione dei posio sino a guarigions clinica e comundque per un
periodo non superiora a quello per il quale percepisce Findennitd par inabilitd temporanea prevista daila fegge.

Mot casa o assenza causata da infortunio sul tavore i lavoratore ha diitio alla conservazione det posie fing a guarigione clinica.

Inaiire, durante Fintenuzione di servizio causals da inforlunio sul lavoro o matatlia professionale, ad integrazione di quante percepito dal lavaratore da parle
dell INAIL @ fino afla guarigione clinica verrd assicuralo af lavoratore stesso un traltamento integrative a carico deffaziends, calcolato sulla retribuzione normala di fatto
al nelio delle ritanute a carico del lavorstore, fale da fargli conseguire complessivaments un importo pari al 100% dalia retribuzione.

Arl. 32
(Gravidanza e puerperio)

Par il personale lemmirdle in caso di gravidanza e puerpario si fa dferdmento alle norme di legge.

Art. 33
(Farie}

Con decerrenza dat 1° gennaio 1988 e dal 1° giorno di ferie dell'anno stesso, le medesime vengone fissale nella misura di 28 ghorni di calendario, cost distribuiti:

- 20 giosni tavoralivi neffipotasi di prestazione setlimanale distribuila su cingue giomate (settimana corta); - 24 giorni lavorativi nelllipotesi di presiaziona

seltimansie diskibuila su sei giomale.

A partire dat 1° dicembre 2011 i favoratore che ha un'anzianith di servizio supariore 8 5 anni, maturala senza soluzione di confinuild, ha diritlo ad un periodo di
ferie annuali pari 2 30 giomi di calandario cosi distribuiti:

-~ 22 giorni lavorativi nell'ipotesi di prestazione seltimanala disitibuita su cinque glomate {sellimana coria),

- 26 giomi laverativi nellipotest di prestazione setlimanale distribuila su sei giornate.

Al lavoratare che all'epoca delle ferie nos ha materate il diritte alfintero pericdo di feris per non sver ancora compiuto un anno di servizio, spelterd un dodicesime
delle ferie stesse per ogni mese di servizio compitdo.

Lz retribuzione dstie ferie sard fatla in base aba retrbuzione complessiva godida nrormalmenie dal laveratore.

L'eposa delie ferie sara stabilite dal datore di lavoro, lenendo presenti le esigenze det favoratoti e tompalibifmente con te esigenze di favoro, in genere nel
periodo da giugno a sattembre.

|| periodo di preavviso non pud essere consideralo come ferie. In caso di risoluzione del rapporto di lavaro, spetiera al lavoratare, che non abbia m
diritto allintaro periodo di ferie nel'anne di cormpelenza, it compenso dolie ferie stesse per lanti dodicesimi per quanti sono i mesi di servizio prestato.

I decorse delle feria rasta inlerrotto in caso di sopravvenienza, curante it periado stesso, di malaltia regelammente denunciale e ricenosciula,

Reslano farme ke condizioni di miglior favore in afto.

Art. 34
{Minimi contrattuall - Retribuzione tahellare)

Al sensi di quanio pravisle daffaricolo rubricato “Dirflio alie prestazioni delia bilateralita", le imprese aon aderenti alla bilateralith e che non versana il relative -
contribuie dovranno erogare aj lavoratore una quota di retribuzione pari ad € 25,00 lordi mensii per cisscun livelio di inquadramenta.

I3
i

Canglobamento
Sano conglobali in un'unica voce denominata "Retribuzione labeliare” i seguenti istituti retributivi: paga base (o minimo tabellare); ax indennita di contingenza;
Etamanto distinto delia retribuziane (E.d.e).

]
tt conglobamento non dovra modificare Faltuale situazione in materia di riflessi economict del vari istituti retributivi. At
(1
i B
tivelio Retribuzione tabellare Incremento a regime Retribuzione tabellare a
al 30 settembre 2014 regime
1 £1.326,71 £ 69,28 €1.39599

3

e

‘;;;aﬁw:




2 £1.211,97 £ 63,29 €1.275,28
3 £ 1.145,00 £ 63,00 € 1,208,800
4 £1.083,33 £56,57 €1.133,90
Livelle Retribuzione tabellara Prima tranche di Retribuzione  tabellare
al 30 settembre 014 incremento dal 17 dal 1° ottobre 2014
ottobre 2014
H € 1.326,71 & 78 87 € 1.355,58
Z €1211,97 26,57 €1.238.34
3 €1.149,00 €25.00 €1.574,00
4 € 108353 € 2357 €1.1069C
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuzione tzbellare
al 30 settembre 2015 incremento dal 17 dal 1° ottobre 2015
ottobre 2015
B € 1.355,68 € 17,32 €1.372.90
Z € 1.238,54 €15.82 € 1.254,16 //
3 ETITAGE ETEGE AR TN y
3 €1.108,95 1414 €1.121,08 !
Livello Retribuzione tabellare Prima tranche di Retribuyzione  tabellare & 3
al 31 maggic 2016 incremento  dal  1° | dal 1° giugno 2016 i
giugno 2016
1 137250 € 23,08 €1.396,99
Z € 1.25%,16 €317 €1.275.26
3 €1.163.00 € 26,00 €1.202.00
i €1.121.06 € 1886 € 1.130,90
Nota:
Le imprese ron aderenti alia bilalaralitd o che non versano il relativo sonibule dovranno erogare al lavoratore usa quota di retrituzione pari ad € 25,00 lordi mensili % i
per ogni ivelia o inquadramento. M
Livelia Elomento aggivativo dells retribuzione (E v}
57 €25
7 €25
¥ €25
pe €25

Art. 35
{Ex indennita di contingenza)

1° livello: 489,71 auro.
2° tivelia: 486,10 eurp.
3° livelio: 483,55 euro.
4° livallp: 491,78 suro.

Arl, 36
{Aumenti periodici di anzianita)

Ai lavoratori per anzianHa di servizio masturata presso ia stessa azienda, indipendentemente da quatsiasi aumento di merito sard corrisposto per ogni bienn
@ fino ad un massimo di § biennl, un aumento in cifra fssa diferanzisla per clascun Sivello relributive. Limpono degli aumenti - rapportato 2 mese - @ { & e
- 1° livelle: 9,30 suro;
- 2% fivelie: B.26 euro;
- 3° fvelio; 7,75 euro;
- 4° fivello: 7,23 euro.

Detli aumenti bleanal fanne parte dells retribuzione & non sona considerati ai fini dei coltimi @ delie aftre forme di lavoro ad incentive.

G aumani perodici decomono dal pimo giomao de! mese immediatamente successive a quelio in cul ¢t compie if biennie di anziania. .
Tuttavia, pet i lavoratori che, sulla base del prasenta ¢.c.n 4, seguona iter professionali predelermings, rznzianits utile at fini dalia matwazione degl sumenti

periodici decare dal 1° giome del mase successive a gueli in Ui # favoratore ava completato il proprio dter professionala.
Priché [anzianid valida per la maturaziona degli scaili & quelia aziendale in caso di passaggio di fivelle, comprest | casi di passaggie da operaio ad implegats, si

fara luogo alia rvaiglazione degh scalli maturati at valore carispondente =t fvello acguisito e la {razione det biennic in corso di maturazione sara ulile per atirituziane
dafio scatic al valore dal nuevo livelio.
Tale norma, in base a quanto sopra siabilito, non st applica per | passagy di velo che avvengono net corso deiliter professionale.

Art. 37
{Indennita di cassa}

Cltre ala notmale retribuzione, al "cassiere™ verrad corrisposta una indannité mensile di cassa nella misura del 10% del minimo retribulive 1abellare nazionale.

Art. 38
{Premywviso)

#l licenziamento de! dipendente non in prova o le sue dimissiont devent essore comunicate per iscritto alialira parie con un preavviso di almeno 10 giomi
# praavviso poira assere soslituito con la corresponsione della indennita refativa, (}2

iavorativi.
o

Art. 36
{Trattamento di fine rapporta)
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In caso di icenziamento o dimissioni al lavaratore sard cornsposia una indennita pad &

&} per lanzianta maturata precedentamente al 1° gennaio 1967:

- quaiire giomni di relribuzione globale di fatto al momentoe della risoluzione del rapporto per il primo anno e dus giomi per ogni anno SUCCassiva;

b} per 'anzianita malurata dal 1° gennedo 1967 al 31 dicembre 1971:

- guattra giorni di retdbuzione globale di fatto in atlo al momento della risoluzione def rapporto per ogni anno di servizio

campivto,

¢} per Panzianita maturata dat 1° gennaic 1972 fino &) 31 dicembre 1974.

+ sei giomi df retrbuzione globale di fatlo in allo &l momenlo della risoluzicne del rapperio per ognt aano di senizie compiute;

d) per 'anzianita malurata dal 1° gennaio 1975 fne al 31 maggio 1977,

- olto giami di refribuzione globale di fallo in atto al memento dellz riseluzione del rapperlo per ogni anna di senvizie

cempiulo, con esclusions dells indennita di contingenza maturaia dal 47 febbrale 1977,

e} per Vanzianitd malurata dal 17 gennaio 1980:

- 15 giorni cgni anno di servizic compiuto calcalata sulle retibuzions globale gi fatto in alto at momento dolla riscluzione def rapperto, con esclusione dalla
indennita di contingenza maturata dal 17 luglio 1877,

Le frazioni di anno saranno calcolate par dodicesimi; in taso di riscluzione del rapponia of lavare nel corse del mese; sara considerato mese inlere iz frazions
supariore a 15 giorni. A partire dal 1 gennaio 1980 si corisponderd il Lie nella misura di 30/30.

Ard. 40
{Grafifica natalizia)

Dat 1° gennaio 1980 ia gralifica natalizia viene elevals ad una mensilita di retribuzione globale, rapportata allorario di lavero contrativale.

Nel caso di cessaziene del rapporto di lavero nef corso deli'anna, ia gratifica sard corrisposta per dodicasimi. La frazione di mase

superiore & 15 giomni si considera come mese intero.

Agli effelil deila kquidazione della gralilfica natalizia verranne computate fa sospensioni dafie prastazioni ¢f lavaro dovule a congedo malrimaniale, assenze
giustificate. nonchs dovule 2 malallia, infortunio, nell'ambite dai previsti periodi di assenza, par gravidenza e puerperio, in applicazione detie specifiche disposizioni di
legae, ad inlegraziene delle quote erogate dagli Istituli preposti.

Art. 41
{Disciplina del persenalo)

il personate nei rapparii i lavora dipende dal datore di lavors o da chi ne fa le veci. Esso deve comporarsi correttamants verso i cliertl, | supation od | colleghi.
E' vielato esercitare fuori orario delimpresa Pallivitd alinente al servizio deli'azienda senza autorizzazione del datore di lavoro.

Arl. 42
{Morme e provvedimenti disciplinari}

L.e mancanze e infragioni disciplinan de! lavoratere polranno essere oggetto, a seconda delia foro gravila, def seguenti provvedimenti che polranno essere
applicali, s0lp dove possibila, con criteri di graduality:

3} richiamo verbale;

b} rimprovere seillo;

¢} mudta fine Bd un massimo di tre ore di retribuzione;

d) sospensione dal lavore o della retribuzione fine ad un massimo di ire giorni,

i proventi delie multe ¢ le traltenute che non rappresentane risarcimento di danno dovianno essera versal alfiNPS,

Ricade sotto | provvedimento del improvero scrifio, della mulia o sospensione if favoratore che:

-non 8l presont at favoro 0 st presentl in flardo seniza giustificalo mofivo;

-ritardi Finizio del favere o lo sospenda o ne anticipi iz cessaziond senza regolare PEMEesso,

-non esegua il lpvoro seconde le istrizion avute oppure Jo esegua con negligenza;

-arrechi danno per disatienzione alle spparecchiature deflimpresa;

-sia frovate addomentate:

~introduca nel locali dellimpresa bevande alooliche senza regolare permesso;

-si presenti o si trovi al lavore in stalo di ubriachezza o sotie laffetie di sostarze stupefacent. In tal caso, inolire, il faveratora verrd allontanale;

-in qualsiasi altro modo trasgredisca alle disposizien del presente contratto di lavoro ed alle diretiive delifimpresa o rechi pregiudizio alia discipling, alla
marate, ali'igiene ed alla sicurezza def lavoro.

It licanziamento sonza preavviso polrd vanire inlimalo 8l lavoratore qualora si vedfichi una causa che non consenta la prosecuzione, anche provvisoria, del
rapporo. qual ad esempie; grave nocumento morale o materiale arecalo alfazienda, compirenta, in connessione con lo svelgimente def rapporte di lavorg, di azioni
delittuase a temmin di iegge.

A ditole indicativo rientrano nelle infrazioni di owl sopras

&) assenze ingiustificate profungate oltre i ire gitrni consecutivi o assenze ripelule par ira volte in un anna nel giomo sequente ai festivi o s lere, assenza ger
simulata matatiia;

b} abbandono del posto o lavore da parte del personale & cui stano specificatamente affidate mansioni di sorveglianza, custodia & controlle, 0 comungue
abbandenc del posto di lavero ga cui possa derivare pregiudizio ala incolumita delle persoena o alla sicurazza delle apparecchisture o compimenta di azioni che
impliching gli slessi pregiudiz:,

c} gravi quasli provocali per neghgenza alle apparecehiature dallimpresa o danneggiamento volontaris;

d} recidivi in qualungue dolle mancanze che danno luego &l provvedimenti disciplinari precedentemente elencati quando sizno stali comminati due
pravvedimenti di sospensione nef'arca di un anng;

e} fumare dove cit pud provecare pregiudizio alla incolumita defle persone o alla sicurezza delle appasecchisture;

i etaborazione, lavorazione, coslruzione e commercio senza l'sutorizzazione della Direzione:

- ¢i nggetti e opera per uso propric o di terzi allinlerno dell'azienda;

- di arficot anatoghi 3 quelli prodolti dalia ditta per conle di terzi fuor dalfazienda;

g} inlroguzione di persone estranee nella azienda siessa senza regolare parmesso;

h) furte nellazienda;

i} trafugamento o riproduzione di medelR, schizzi, disegni od allri oggetii & decumenti def'aziends;

1} rifiule ingiustificato di servire il cliente durante forario di lavoro;

m} esercizio dof'attivitd alinente il servizio delfazienda fuori orario e &l di fuor delfimpresa senza autonzzazione det datore &

lavore;

n) insubordinazione varso i superion;

o) rissa pellinterno dell'azisnda.

In agr case | provvediment; discipiingr non potranno essera applicati pima che siano trascorsi 5 giorni dalla contastazione per iswilto del falto che vi ha dale
causa.

H
i

Nola a verbale

ie trattenute peri fisarcimenti def danni saranne effettuate dai datore di lavoro in relazione ai danni stessi.
i dannd imponanti da risarcire 8 mezzo tratienuta dovranne essere conlestat al lavaratoss.

Art. 43 {Lavaro accessario} I7
Il persansie & {enuto a collzborare ai mantenimanto del normale stato di pukzie det negozio.

Art. 44
{Cangado matimonizie)

li lavoratore, uome o donna, che contrae matrimonio, a che abbia superats il pericds di prova, ha dintle ad ur congeda straordmnario 4i 15 giom! consaculivi,
L'assegno refativo, netla misura delia normale relribuzions, sard comisposto ai lavoratort interessali da pare delie rspettive aziende, per conto dellistitule /
nazionale della pravidenza sociale, che ne frborserd Pimporia secondo e vigenti disposiziont e con le modalith prescrille dail'istituto medesiCm;Ii favgratore ra

l'obbligo di asibire & datore di lavoro alla fine del congedo ¥ regolare ceriificale dell'avvenuto maliimonio. ¥

Art. 45
(Dispasizioni per il sostegno delia maternitd & della paleraitd per il dinitle alla cura ed alla formazione}

A ' 21




Le parti sl impegnano a daro attuazione sile disposizioni per il sostegna della malemitd e delfa palernité per i dirilte alla cura e alia formazions, provists dalla
tagge & marzo 2000, n. 53, )
Con riferimente ai finvi operall dalls prodeiia legge atia contrattazione colietliva, to parti, nel ravvisare Topportunita di una disciplina attualiva omogenea [=1s]

urifarme por fulto Farligianate convangona g recepire nel presente c.6.n.d. o dispasizioni atiualive che polranno essere definite net corso di uno specifico neqoziato
interconfederale sulla materia.

Art, 46
{Lavoraton tossicodipendenti & Jorn familiari}

| lavaratori per i quak venga accerlalo lo stale di lossicodipendenza e che intendano accedere ai programmi farapeutici e di riablilaziane presso i sarvizi sanitan
dalla "Aziende sanitarie locall” o di altre strutture terapoulico-abilitative & somo-assistenziali, se assunti a tampo indeterminele hanno diriito alla conservazione del
posta di lavora per it fampo in cul la sespensiene delia prestazione lavorativa & dovula alfesecuzione del trallamento riabilitativo e, comunque, per un pariodo non
superiora a lre anni. i favaralore ¢ tenuls a riprendens it servizio entro 7 giomi dal termine da! programma riabilitativo.

1l dipendente che inlenda avvalersi di detio pariode di aspetialiva & tenute & presentare alazienda ta dosumentazione di accerlamento delio staie di
tossicodipandenza rilasciala dat Servizio pubblico per le tossicodipendenze ad # ralativo programma di riabilitaziene cost come previsto dalla normaliva vigenie.

averatari, Tamiliari di un fossicodipendente, per it quale it servizio pubblico per le tossicodipentdenze attesti ia nacessila di cencorrere al programma i
rishiltazione, possono nichiedere di essere posti in aspollativa.

Par usulniire delfaspelistiva, I lavoralors deve prasentare al datore di lavers le alestazioni dello stalo di lossicodipendenza del familisre e dells necessia o
concorrere al programma di cura e siabiitazione. Entrambe le altestaziont saranne rilasciate dal Servizio pubblico di assistenze ai tossicodipendenti.

La durata massima delf'aspatiativa per i lavoratori famikari di tossicodipendenti & di tre anni a condizione che il Servizio per | tossicodipendenti no allesti 1a
necessita per ogni familiare cainvolto. L'aspetiativa pud essere usuiriila anche in modo frazianato, comungue per periedi noen infaror ad una settimana. L'aspeiiativa
& cui al presante articolo non componia aloun coste dirpito, indiratlo e differito per Iimpresa ¢ non sard ritenyta ulile &1 fini di alcun ratiamento contrattuale & ¢ legoe,

Art. 47 e
{l.avoraton diversamente abili) £

Le part stiputand ¥ presente contralle, al fina di promucvere lirtegrazione @ Pinserimento laverative defle persone diversamente abili in posti di favoro confacenti
alia lore altiludin @ capacila tavorative, convangono di favorime la collocazione nelle strutture aziendall fientrantt rella slera di sppficazions della legge 12 marzo 19499,

n. B8, avualendost degli strumenti agevolativi previsti anche nelarmbite delle convenzioni per Pinserimento, compatibiiments con le possiniits tecnica-arganizzative
delle aziende.

In occasione i avviamenti ¢ favoraton diversamente abili effottuat at sensi delle vigenti dispasizioni o2 legge in materia, Direzione aziendale e, gualora presenti,
R.§.UL., verifichoranno le opporiunith per agevotare Fintegravione dei seggetli e utifizzarne al megtio fe atlitluding Javoralive.

el caso in cui non vengano fiscontrate concreta possibilta di idonea occupazione nella strultura organizzativa azigndale, si apereranno gli cpporiuni intervent
presso le strutiure pubbliche preposte affinché sla realizzaty 'avviamento in allra unild produltiva.

A livetio territoriale, si studieranno le opportune iniziative perché le strulture che operano netia formaziene professionale organizzino corsvpercorsi specific o
formazione professionale inlesi a recupgrare at mercato del lavoro soggelti diversamente abill allo scopo di faverime Tulite collocazione in post di lavoro canfacendi atl
loro attitudini ed sequisite capaciia lavorative, compatibilmente con le esigenze e le possibifity lecnico-organizzative delie unila preduttive.

Per guanto riguarda | permessi per genitort, parenti e aflidatari di persone diversamente abili ¢ | permesst frufti diretlamente dai laveralor diversamente abil, sifz 1
riferimento a quanlo provisto in materia dalla jegge n. 104/1992 3

Art. 48
{Permessi relribuili straordinas per grave infermita)

Al lavoralore vhe sia colpilo dga grave informita di un familiare direlto {genilore, figliofigka, conluga, fratelin/sorella, convivenls “mare uxario®) & par i suocert
conviventi verrd Concessd un perMesss sirantdinans relibuils di tre glomi lavarativ secondo le modalila o off ebblighi fissali at comma 1 dell'art. 4 della suddalla legge
o affart. 1 det DP.CM. 21 luglic 2006, n. 278,

Per fruira del permassao, i lavoralore deve comunicare prevanlivamante al dalore di lavoro levento che da fitolo al parmesso ed i glomi net quali esso sard
ulitizzato.

# permesso deve essere fruito enlro sefle giomi,

in altarnative al permesso di tre giomi, il lavorztore o la lavoralrice, nelfipotesi di grave infermits documentata, possono cancordare con if datare di lavoro
fespletamento delfaltivita lavorativa con modalité diverse, anche per periodi superiori a tre giomi.

taccordo dovrd assers siipulsto in forma seritta & dowrd indicare i giomi 6 permesso sostituiti &g i criteri par le eventuali verifiche perisdiche defia permanenza
delta grave infermila,

Le diverse modalita concardate dovranne camportare und riduzione delfaratic di lavore complessivamente non inferiors ai giomi ¢ permesso che vangond

sosbtuili. Tale siduzions deve avere inizio entro sefte giornt dall'accerlamento delfinsorgenza defia grave infermitd o delia necessité di provveders aghl intervenl
terapeitici,

At 49
fPermessi par lutio o per calemitd naturaii}

Al lavoratore cha sia colpito da grave lutto per la perdita di un familiare diretlo {genitote, figlioffighia, coniuge, fratella/sorella, convivenle “more uxorio™} e per

i susceri nonché nel casi di gravi calomitd naturali verra concesss un permesso straordinario retribuita & e giomi tavoralivi. Per fruire del permesso if favoralore
dourd fornire idonea documenlazione.

Art. 50 R N
{Lavoratori affelli da tubersoiosi) [

§ lavorators affetti da luberoolosi, che siane ricaveral in istiluli sanitart o case di cura a carico delfAssicurazione obbligatona The o delia $iato, delle regloni, delle
province o dei comuni, 0 4 praprie spase, hanno dirtio alla conservazione del posto fing a diciollo mest dalia data di sospensione del lavoro 2 causa defla malaltia
tubercolare; nel caso di dimissiont dal sanatorio, per dichiarata guatigione, prima della scadenza di quatiordici mesi dalia data di sospensions: prodetta, # dirilp alla
conservazione del posto sussiste fino a quattro mesi successivi alla dimissionae stessa.

Al sensi dell'an. 9 delia legge 14 dicembre 1970, n. 1088, le imprese aventi un numero di dipendenli superiore a quindicl unila hanro Fonbligo di conservare it
pasto ai lavoraton alfelli s Yhe fino a sei mesi dopa la data di dimissions dal luago ¢ cura per avvaruts guarigione o stabilzzazions.

Il diritie alla conservaziane del posio cessa comuniyue ove sia dichiarata Finidoneita fisica permanerite al posto occupate prima della malattia; in caso d
contesiaziona in merilo aifinidoneita stessa decide in via dafinitiva il Direliore del Consorzio provinsiale antilubercolare assistiio, a richiesta, dat sanilasi indicat dalte
parti interessate, ai senst dell'ullimo comma éell'art. 1§ dolla legge 28 febbraio 1853, n. 86,

Tanto nei casi d ricavern in luogo di cura quanta negli alin casi, af lavoratore affelto da malatlia ubercalare sard riconoscivio nelfanzianit di SQrvizio un periods
rmassimo di 180 giornd,

Art. 51
{Lavaraleri doralon di sangus)

1 laveratori che cedono il loro sangue gratuitamente (ned quantitativo minimo di 250 grammi) per traslusioni direlte o indiretie o per Pelaborazione dei dervali del
sangue ad uso lerapeutico hanno dirilto a un rposa th 24 ore dacorrente dal momenta in cul si soao assentali dal favoro {art. 1, L. n. SBAJ1A6T; arlt, 1 ¢ 3, DM, B aprite
1868) ed alia corresponsione per la giorpata det prelievo datta normala retribuzione {da assoggettarsi & sitenute fiscall @ ner anche a contribuzione previdenziale) {art.
2, L, n. 58411967},

Certificazione
Par il diritlo di cut sopra it lavaratore dovra consegnane 3! datore ¢ lavoro certificazione ritascialz dal centre fusionale detfunita di raccolta.

Ant. 52 /
{t.averatari donaton di midolo ossea} {

Al lavoratore donatore di migolio pssea saranno riconosciuti | difilll provisti dat'arl. 5 della legge 6 marza 2001, n. 52

Art. 53
{Lavoraton afetii da malattia df nlevante gravita)

Esclusivaments nei casi di patofogie i natura encologica con ferapis lemporaneamente invalidanti di silevante gravitd, per ictus, scleresi multipla, trapianti di .
organi vitali, nonché nei casi di AIDS conelamato, accerlati da una Commissione medica isfituita presse 1" Azienda sanilaria locale” lerdiorialmente competente, it diritte
aia consarvazione det poslo viene esteso a guarigione avvenula.

INavoratara affetia da malattia ¢t rilevante gravita pud astenersi dalia atlivita lavorativa nelfipotasi in cul & allo slesso riconesciuta una siluazione di invaligita,




In particolare tue sone le tipologie di baneficio.

- quelle previste in caso di ficonescimenta di ung invalitith civile di coi alla L. n. 1181875

- quete relativa al riconassimento in capo at lavoralore delio "slatus” di “handicap In situazione ¢ gravitd”, regelamentato dalfa | n, 10471982

Nel caso in cui sta ricanosciula al laveratore malalo affelio dalle patofogie di cul a1 17 comma Finvalidita civile, Io stesse, pud usufruire, su sua richiesla e previa
aulofizzazione det medico delta stnAlura saniteria pubblica, di un congede straondinadio per cure, non supariare 2 trenla giomi se Minvaliditd riconosciula & almena pari
ai 50%. La retribuzione del congado siraordinaria in parola, anche se equiparsto alla condizione di matatlia, ¢ a carico det datore di lavoro e non delltNPS.

Inveea la condizione di handicap grave, quate regalata dalla legge. n. 104/1852, dave essere richiesta dal lavaratore affelic da patologie d cui al comma 1 del
gresents arficolo @ riconoscivta dalle strutiure di ¢ui al medasime comma, Lo stalo di handicap grave garantisce al lavoralore Fopporiunild di godere aliernalivamente o
di dua ore af glomo di permessa retribuito o di tre glomate rensdi of permesse retribuito. § medesime diftle & inoltre concesso, snche ad un familiare dol malato, at
quala & assicurata la possibilita df assisterlo nelle cure. Inoltre, ai sensi deil'art. 33, comma 6 dellz fegge n. 104/1992, it lavoratore ha dirilto & richiedere H frasferimente,
ove possibile, presso la sede di lavoro pits vicing al proprio domitilio & non pud essers Iraslerito senza il suo consenso ad altra sede (ML, cire. r. 4042008},

Art, 54
{Dirite allo siudio}

Al fine di contribuire al miglioramento culturale e professionale dei lavoratori del setiore, fe imprese concederanno, nei casi e alle condizioni di cul at successivi
sommi, permessi retribuiti al avoraton non in prova, comprest | levorator stranieri per corsi di alfabetizzazions, che intendono frequantare oorst regelarn o studio peril
eonseguimento det digloma di scucla secondaria supariore & per il conseguimento di diplomi upiversitan o o laurea o masler presso islitull pubbfici e legaimente
riconssciut,

A tale scopo ognl lavoratore svente diritto pud usufruiro di un massimo di 150 ore retribuite ogni 3 anmi, godibili anche in un sofo #nno & sempra che i cuso in
oggelle abbia durala sineno doppia del numero di ore richieslo coms permesso retribuilo.

i lavoratari dovranno fornice alfazienda un cerlificalp di iscrizione al corse e successivamente cerlificali di frequenzs con la indicazione detle ore relative.

Passens usulruite del permesst relibuili nelle misure sopra indicale, escludands comungue citer i conlemporaneita (sl infande con cid che un laveratore dalla
forza nocupala &i'anne pud usuiruire det dintio):

a) un saly lavoralore per ennio nefle aziends da 5 3 ¢ dipendenti avent diillo;

1) due lavoralon per triennio nelle aziende da 10 a 14 dipendenti aventi dirilio;

¢} tre lavoratori per tiennio nalle aziende da 16 dipendentt avenii dintto e via via procedendo per i multipl di cinque.

Resla inteso cha ghi apprendisti soggeili a obbligo di frequenza dei corsi di insegnamento complementare, sono esclusi dall'ulilizzazione dei permessi relribuil di
cui 8l presenie articolo.

A, 55
(Lavoraiors studenti)

| lavoratori sludenii potranno essere immessi, su loro richiesta, in tumi di lavore che agevolino i frequenza st corst e la prepatazione dogli esami,
Sampre su loto richiesta polranne essere esonerali dal praslare kvoro straordinario o durante { riposi seftimanali,

| tavoralert studenti che devono sostenere prove d'esame hanne diritlo a fruire di permessi glornalien retiibuil per tulll | giomd di esame.

A richiesla dell'azienda it lavorstore inleressalo dovrd produre le cenificazioni necessarie alfesercizio dei dinth di cui al presenle articolo.

Art. 58
{Congedi per formazione}

Ai sensi deli'ars, 5, legye 8 marzo 2000, n. 53 il dipendente con almano cinque anni di anzisnitd presso la stessa impresa pud chiedere un congedo per
{ermazione, confinuative o frazionate, per un pericda non superiore a undici masi per Minlera vita lavorativa.
# gongedo deve essens fnalizzato al complelaments della scusia delfobbligo, al conseguimento del titolo di sludio di secondo grado, del diploma universilario o
di faurea, nonchié per la lreguenza ¢ master post-universitan ed afla perigcipazione ad altivitd formative divierse da quelle poste in assere o finanziate dol dalore di
favore.
La richiesia di congedo polra essere differita o negata.
Implicans i} dinisgo della richiesta i casi di:
- oggettiva impassibiitd di sostiuzione det lavoratore richiedante;
- mancata presentaziong da parte de! richiedante della docy tazione comprovanie febbligo di frequenza ai carst,
In caso di comprovale esigenze organizzative Iz richiesta sara invece differita.
i tavorator: che polranno tarst contenmpo e deffunila proguttiva per Fasercizio del congedo non dovranng essere supariosd a:
-1 lavoratore nolle imprese fino a 3 dipendenti, comprendendo tra quesii | laveralon a tempo indelerminato. Non rientrana nei crileri di compule i avor:
apprendisti & queli assunli con contratio di inserimento;
-per le imprese con pit di 3 dipendenti, cost come sopra calcolatt: un lavoratore ogni 3 o #razioni.
D
i

i congado sard fruito per un perodo minimo continuative pard a 15 gioml.

La richizsta del congede per formazione doved essers presentata ai'azienda con un preavviso di almena quarantacingue giorni.

Durante if congedo it dipendents ha dinitio aflz sela conservazione del posto.

Take periodo non & computabile nelfanzianitd & servizia,

Nei case di grave @ decumentata infermitd, individuala ai senst de! decreto ministeriate 21 luglie 2000, n. 278 e comunicata per iscitlo 8! dalore di lavorm, |
congedo & interrotio.

Arl. 57
{Formazione continun & sensi delfart, €, legge n. 53/2000)

Al sensi del'art, 6 della fegge 8 marzo 2000, n. 53 i lavorator hanno diriilo di proseguire it percorse di formagzione per tutto Farco delia vila, per accrescere
conoscenze e compelenze professionali. Lo Siato, le regiont & gl anti locali assicurano un'olferta formative articotats sul territorio e, ova necessario, integrata,
sccreditata secondo fe disposiziont dellart. 47 defia legge 24 giugno 1857, n. 196 e successive modificaziont e integrazioni, e del relafivo regofamenta di atheazione.
Lrofferta formativa deve consentire percorsi personalizzali, cerificali @ riconosciuil come credi {ormativi in ambito nazionale ed europec. La formazione pud
corrispandere ad aulonoma scefta dal kaveratore cvvero assere predisposla dalfazienda, attraverse | piani formativi aziendalk, larritanzli, settoriali concordali tra le parti
soGiaf in cosrenza con quanto previsto dal citate art. 17 dellz fegge n. 196 e successive modificazioni e integraziont.

Le condizioni e ko modalit di funzionamenie di cui sopra saranne definile neffambito dellz contrattazione colletliva ¢ seconde fivelio come definita daitaccordo
irterconfederate dof fabbraio 2006,

Le parti, neil'individuara it Fanda INFOCLS quale strumento da uliizzare in via pricrilada per ls pradetie altivitd, concordanc nella necessits di amplipre | Piant
formaiivi settoriall, con parlicolare riferimento alle materie inerent ta salute e la sicurezza nel luoght di lavors.

| Piani formativi setioriali potranno essere amicehitl @ integrati da inlase o acoordi sigiali dafle catsgeria a buelio rogicnale efe locale, alto scopo di daclinare
viteriormente ed in mogdo pi} specifico gl indirizzi, gh obietlivi e le finalitd nazianali fispolta a contest e specificita terrttoriali di riferimento, quali sistemi produtlivi locali o
distretli industriali. Tall accordi dovranno essere prasentali & Fondo INFOCUS per l'approvazione, .

Nel caso in cui le ore di frequenza ai corsi cadana in ore di sospensicne o riduzione di araria, il lavaralore conserva il difitio alle inlegraziond salarali a norma
iegge e non lrova applicazione la disciplina di cut al presente articolo,

An. 88
{Fondo interprofessionala)

Viene slabilile per i lavoratori di tutle fe aziende un monte ara refribuite, pan 8 20 annue da usufruirsi all'interno delferario df lavoro, a condizione che # corso
abbia durala almenoe doppia.

Una volla ogni 3 anni it lavoralore pol richiedere fulilizzo defle ore previste per corsi di farmaziene continua concerdali cor it datore di lavere.

Le ore effeltuate per e atlivild di formaziene conlinua & di fuori delforario di lavoro, non comportaranno oneri aggiuntivi per le imprese.

L& parti concordanc neiindivicduare il Fonde INFOCUS gquate strumenta da ulilizzare in via priortara per ie predatie atéivitd di formaziona conlinua. }1

Art. 59 _‘/

(Permessi od aspefiative non retribuitiy

Permess! bravi
Durante orario di lavora il lavorators non potra tasciare it propeo poste senza melivo legitlimo & non polra uscire dal'axienda senza esseme autanizzato,
Tulipvia, bravi permessi, da richiedersi narmatments nella prima ora di lavoro, saranno concesst per giustificati motivi.

Aspeltative per documentate gravi necessita perscnali s/o familiar
Penodi di aspettativa olleg 9 guelli previsli dalle norme vigenti, possono essere coacess! su richiesta scritia del dipandante, purché sussislano documenlate 8
gravi necessita persanali efo familiar, senza che ¢id comporti nessun anere a carice dellimpresa na gravi campromissiont deilatlivita produttiva. |l lavoralore, al




termine del pericdo di aspetlativa i cui af comma precedante, polrd partecipare a corsi di riquaiificazione o di aggiornamentc professionale at di fuori dellorario di
lavore, Laziendn, compalibiments con is esigenze tachico-organizzative inserin i lavaralore in furni di favore che ne agevolino la frequenza ai corst.

Obblige di forma scritta per le richiese di aspetfaliva & congedo pareniale

Tulii | pericdi di aspetiativa di cul al presente caps, nonché i poriodi di cangado ¢ aspetiativa dei genitori nel pami olle anni di vita de! bambino, previsti dal
decrete legisiativo 26 marze 2001, n, 151, dovranno Bss6na comunicali per iscritio afl'azienda, salvo i cast & opgeitiva impossibilla, con un preavvise non nferiore &
15 giorni di catendario.

Par sostiuire | lavarator assenli per aspettativa possono essere assun atircltanti laverator a lempo determinalo come provista datlar, .. {da individuare},

Norma i non onerosité per l'aziendz
i periodi di aspatiativa di cui al presente capo non Sono retribuili @ non devono comporlare algun onare per Faziends, incluse i ratiamanto di fine rapporia.

Arl. 60
{Pari opportunila)

Nef quadro delia daffiermata attenzione versc le tematicha dafle tegg: viganti cancementi Foccupazions femminite ad in anmonta con quanto previsto dalle
raseamandazicni, regolamenti e direttive UE recepile dalio Stale italisno in tema ¢i parith upmo-donna, si conviens sulia opportunils di realizzare atbvitd di studic e di
rcerca nalizzate alla promozione di azioni postive e ad individuare evenluall ostacoli che nan consentana una effoltive parita di oppontunia voma.donna nel tavore,
roncha ad esaminare i prodlematiche relative 8l ispetio defla dignita dalia perstna in base alle dispesiziont legistative in materia, of {ine di una opportuna
sonsibiizzazione negli ambienti di favoro.

In tale logice, dutanie In vigenza dei presente contratie cofeltiva nazienate di lavaro, neifambile delfUsservaterio nazionats opereré: uha apposita
Commissione pariletica nazionale composta da doditi membri (6 designali dale O0.AA. e B designati dalle 00.55.). alla quale & alfidato il compilo dic 4) ssaminare
Fandamenlo delt'occupaxione femminile del seliore:

b} seguire o sviluppo della legisiazione nazionale & comunitaria in materia;

) asaminare le problematiche connasse alacoesso det personale femminite alle ativith professionali non tradizionali;

d) studiare intervant idonei & fagiitara il reinserimento delie lovoratrici dopo Fassenza per matemitd e a salvaguardame fa professionalita; -

o) sludiare iniziative idonea 2 prevenire forme di moleslie sesspali nei luaghi di Tavero, ancha atlraverss dcerche sulla giffusione e e caratienstiche del //
{fanomano;

f) varificare, con riferimento alia legge a. 1251991, ipclesi di schemi per la promozions di iniziative positive.

Art. BT
{Muolestie sessuali}

Le pard concardane sul'esigenza di favarire 1o ficerca di un clima di lavero imprantato ai fispetio e alia reciproca correliezzs, rienemdo inaccetiabiie qualsiasi
comporiaments indesiderato basats sul sesse e lesivo della dignita personale, anche ai sensi dells iegislazione vigente, ks

Sano considerate came disciminazion e molestie sessual, ovwaro quei comporlament indesiderali a connotazione sessuale, espressi in forma fisica, verbals e
non verale. avent: fo scopo o Feffetio di viclara lo dignitd di una favoratrice o di un lavoratore & Oi creare un glima intimidsterio, ostite, degradante, umiliante ¢
offensivo.

i datere di lavoro & chiamale a mettere in alto lutte le misure por prevenire it verificarsi di comportament: configurabili come moleste sassuali & di promusvere @
diffondere ta cultura gal rispatio delia persona.

Ar. 62
{"Mobbing}

i.e padti, ricanoseendo Timporlanza di un ambiante di favers improntale alia tutela della dignita delia persona, rilangons che debba essers svilala ogni forma di
vialanza psicologica o morale. i datore dilavero siimpegna a prevenire, scaraggiare ¢ neutralizzarg quatsiasi comporiamento di questo tipa, pasic in assore dai
suparion o da lavoratorifavoralrici nei confront di altri, sul luoga del favora.

In assenza di un provvedimento legistativo in materia di “mabbing”, 18 parti convangona di affidare ad un‘apposita Commissione il campife d analizzane a
probiematica, con panicelare sdferimento alle individuaziane defle condizioni di lavoro o dei fattori organizzalivi che possano determinare linsorgenza di siluaxioni
persecutorie o di violonza morala, & di formulare proposte alle parti firmatarie # presente c.c.nl. per pravenire e reprimere fafl situsziont.

Art. 63
{Ricongiungimento familiare)

A fine di favorire il ricongiungimento Tamifiare del lavoralen ¢he presiana sarvizio in localith diverse da quella di residenza, le aziende considereranng oon
massima attenzione, lenutos conto delle osigenze letniche & organizzalive & ded picchi di aftivita, 1 nchiesle in 18t senso motivele, et singoli lavorator, d usufruire di
periodi continualivi di assenza dal lavoro atiraverse Futilizzo oitre che delle ferie, anche degli aitr istituti disponibili, ivi cermpresi i permessi retibuili di cut agi ant.
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Le park, in considerazione dells crescente presanza del lavaralori stranieri, convengone sul'apportunita di favofire un proficye clima aziendate erigntate al \\

rispeito deite specticita cullurali @ afl reciproca corretterza, \‘Q\

Art. 63 Bis
{Lavorator! immigrati)

Perlanto, 2t fine & faverire il ritorne dei lavoraton immigrsti not Paesi di origine, 1l dalore di favore, a sequito di formale richiesta e compatibiimente con ie
esigenze teeniche ed organizzalive ronchd | piechi o attivita dellimpresa, potra riconosters Tutlizzs cumulativo di farie & ROL matursti da fruinst entrg § Bmitl lemparaf
stabiliti dalla legge.

Per } favoralor immigrati che debbano assalvera gii obblight di leva militare nei rispeitivi Paest di origine, da comprovare con idenesa documentazion, & previsto

il dintlo alla conservazione det posto di lavora. Al lermine dof servizio dileva il lavoratore dovra presentarsi presso limpresa entro 30 giorni e consegnare al dalore di
tavoro U certificato di congedo rilasciato dal Passe di origine, pona la risoluziona del rapporio di lavoro.

Arl. 64
{Trapasso ¢'aziends)

Il rapasso ¢ qualsiasi iraslormazione dellazienda non sisohvono il rapponte di lavere ed il personale ad B350 addetto censerva i suoi diftt nei confrentt del nupvo
tHolare.

in caso di falimento deffazienda saguite da licenziamenta det persenale, quasic conservera it diritto alla indennita di icenziamento ed a quanto altro gli compete
in base al presenie contralto.

AL 65 . e

(Tantativa df conciliazione o arbitrato}

Le parl, vista Iz necessitd di determinare misure arganizzative ¢ processuali alte a pravenire ig cisfunzioni & le lungagoin dovule ai sevraccarico del contergioso
giudizian, inlendendo dare atiuazione afle previsiont iegislative che prevedono ia predisposizione di efficient procedure siragiudiziali di composiziona delle
confrovessie ¢ iavars, sostiative degh intervanti dellz glurisdizione statuals, cancordano di incontrarsi entro it 30 aprile 2004 at fine di dafinire la normativa conlratiuale
attuativa delie vigenti disposizioni di legge in maleria di concifiazione e arbitrata, fatii salvi i diversi aceord coliettiv in materiz stipulati a livelio territoriale. In ogni caso -
vengano fati salvi gft accordi in malera presenti o che saranno stipulat a livalio territariale.

Arl. 66
{Conlroversie individuali o colietiiva)

et

Nelle controversie individuali o colletlive gi favoro davia essere esparilo il ientative di conciliazione altraverso una Commissione paritetica nominata da
dele Bspettive Associaziont di categoria. "

Ove i tentative di canciliszione non sia risolle, saranno osservate le norme di legge in vigore.

Le pari si inconlraranna per la determinazione dei compiti 2 dalie modalith di funzicnamenia defie Commissioni partetiche di catogoria.

Arl 67
{Previdenza complementare)

I sislema di previdanza compiementare & affidato ot Costiluente FONDO DIGNITA', stabiiito dal protocello dintesa allegalo al presenle cart, sofoscritio dalie
parii it 01 novembre 2014,
La contibuzione al Fande con riferimento alia refribuzione tabellars & cosi determinata;
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- t.hr. nelte misure praviste dalla contrattazione collsttiva e datie norme di legge;
- 1% a carico del lavoratore; - 1% a carico delfimprasa.

Art 68
{Titela dei icenziament individual)

L@ parti. in atiuazione deita legge n. 108 dali11 maggia 1980 (Discipling del licenziament individuali), esprimano Ja comune volonta di applicare le norme in essa
contenute neltintento di favarire ta seluzione di eventusli vertenze nelie sedi stragiudiziali secondo lo spirito della legge stessa, utilizzando le sedi permanenti istiluite
daitaccordo interconfedaraie-intercategeriale def 21 lugiio 1888 o, nelfa fase di realizzaziona di queste, atiraverso la costituzione di specifiche Caommisgiont di
conciliazione per o quali le parti si impegnarno a designare i rispettivi compenenti & livello territoriate.

Art. 89
{Enfe Bilaterala}

Le Parti Sociali di cut sopra concordano ed accellang di adotlare per il presente CCNL 'Ente Bitaterale de! macro settore Edilizia denominato EFE! costituito da una o
pill Parti Sociali frmatarie del presente accordo e relativo CONL.

A 70
{Adaguamento delle normative contratiuali)

Met caso in cui, nel norse dellz viganza def presente .ol intervengano norme di legge, accordi 8 conceriazione, ovvera accord! interconfederali che
presuppengans o comporting Padeguamenio dell'attuale normativa contratiuale, ovvero che rinviino atle parti contrattuali 12 definizione di tempi, modalitd e condixioni di
spplinazions delle stesse, le parli concordario, sin da ora, & incontrarsi entro Irenta giomi dall'entrata in vigore di tali disposizioni legislative o dalls firma di talt accordt
interconfaderali, per gt eventuali adeguamenti e/e modificha.
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